Tribunal Electoral
de Quintana Roo

EXPEDIENTE: PES/079/2022.

PARTE DENUNCIANTE: PARTIDO
POLITICO MORENA.

PARTE DENUNCIADA: LAURA
LYNN FERNANDEZ PINA Y
OTROS.

MAGISTRADO PONENTE:
VICTOR VENAMIR VIVAS VIVAS.

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: MARIA SARAHIT
OLIVOS GOMEZ.

COLABORADORES: ELIUD DE LA
TORRE VILLANUEVA Y MELISSA
JIMENEZ MARIN.

Chetumal, Quintana Roo, a los trece dias del mes de septiembre del

ano dos mil veintidos.

Resolucion que determina la inexistencia al incumplimiento de las

disposiciones normativas en materia de elaboracion de encuestas

electorales atribuidas a la casa encuestadora “LaEncuesta.mx”, a los

medios de comunicacién “Novedades de Quintana Roo” y “UNOTV”, a

la entonces candidata a la Gubernatura Laura Lynn Fernandez Pifa y

a la coalicion “Va por Quintana Roo”, asi como la inexistencia de la

violacion en periodo de la veda electoral atribuida al medio de

comunicacion “Novedades de Quintana Roo”.

Denunciante

Denunciados

Laura Fernandez

MORENA

Autoridad Instructora o
Instituto

Autoridad Resolutora

GLOSARIO

Partido Politico MORENA
Laura Lynn Fernandez Pifia y Otros.

Laura Lynn Fernandez Pifa, otrora
candidata a la Gubernatura del estado.

Movimiento de Regeneracién Nacional.

Instituto Electoral de Quintana Roo.

Tribunal Electoral de Quintana Roo.
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de Quintana Roo
s Constitucion Politica de los Estados
Constitucion General . .
Unidos Mexicanos.
o Constitucion Politica del Estado Libre y
Constitucion Local .
Soberano de Quintana Roo.
Ley General de Ley General de |Instituciones 'y
Instituciones Procedimientos Electorales.
Ley de Partidos Ley General de Partidos Politicos.
Ley de Instituciones y Procedimientos
Ley de Instituciones Electorales para el Estado de Quintana
Roo.
. Sala Superior del Tribunal Electoral del
Sala Superior Poder Judicial de la Federacion.
SCJN Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
PES Procedimiento Especial Sancionador
ANTECEDENTES

1. Calendario Integral del Proceso. El veintidés de octubre de dos
mil veintiuno, el Consejo General aprobd el calendario integral del
Proceso Electoral Local 2021-2022, para la renovacion de
Gubernatura y Diputaciones locales del estado de Quintana Roo,
calendario respecto del cual destacan las siguientes fechas para

los efectos de la presente sentencia:

TIPO DE PERIODO DE - PERIODO DE JORNADA
ELECCION PRECAMPANA UE LA 0T CAMPANA ELECTORAL
03-abril-2022
O7-enero-2022al | 4y rop 002022 | al O1-junio- | 05-junio-2022
GUBERNATURA | 10-febrero-2022 2022

. Inicio del Proceso Electoral. El siete de enero de dos mil
veintidés', dio inicio el proceso electoral local ordinario 2021-
2022, para la renovacion de gubernatura y diputaciones locales

del estado de Quintana Roo.

s Queja. El cuatro de junio, la Direccidn Juridica del Instituto, recibid

escrito de queja signado por el ciudadano Eduardo Utrilla Lopez,

" En lo subsecuente, en las fechas en donde no se sefiale el afio, se entendera que corresponde al
afo dos mil veintidds.
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5.

en su calidad de representante suplente del Partido MORENA, por
medio del cual denuncié a la ciudadana Laura Lynn Fernandez
Pifa, en su calidad de otrora candidata a la Gubernatura por
Quintana Roo, asi como a los medios de comunicacion; Revista
Novedades de Quintana Roo, la Encuesta MX y la empresa
UNOTV.com y quien resulte responsable, por violaciones a la
normatividad electoral en materia de publicacidn de encuestas

electorales.

Medidas Cautelares. En el mismo escrito de queja, la parte
denunciante, solicitdé la adopcién de medidas cautelares, a la

literalidad lo siguiente:

“...Consistentes en bajar las publicaciones de la pagina de Facebook
NOVEDADES DE QUINTANA ROO, que difunden las encuestas
denunciadas, ademas se solicita se ordene a la ciudadana Laura
Lynn Fernandez Pifia y a sus simpatizantes, a que se abstengan de
continuar con la elaboracion y difusion de encuestas”

Auto de Reserva. El siete de junio, la autoridad instructora, se
reservo su derecho para acordar con posterioridad la admision o
desechamiento, en tanto se efectuaran las diligencias de

investigacion necesarias para determinar lo conducente.

Inspeccidén ocular. El ocho de junio, se desahog?d la diligencia de

inspeccidn ocular, de los siguientes links:

https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/

https://fb.watch/cNpwJPg tA/

https://www.facebook.com/Novedadesgroo/posts/pfbid02G5AyB8fvM4UG2e Wk3jBwJ

GJweKciSsJYV2e4UgxikE6UuFcWvuC9drsMhcGBXBdtml

4. https://linstagram.com/stories/laufdzoficial/28301821549617865957?utm_source=ig_sto
ry item share&igshid=YmMyMTA2M2Y=

5. https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_sto
ry_item share&igshid=YmMyMTA2M2Y=

6. https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/

7. https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y
1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6faDGen3cCb8NtuNMLSIrFTI

8. Padron Nacional de Medios Impresos — NOVEDADES QUINTANA ROO
(segob.gob.mx)

9. https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8BBdxxaWmsf
Wqg7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjikbPw27EVI

10. https://laencuesta.mx/sitio/qub31mayo/

11. https://sipse.com/novedades/laura-fernandez-aventaja-en-las-preferencias-
425810.html

12. https://www.faceook.com/Novedadesqroo/posts/pfbifOnMcKJGgj4Gf6KELI'WWCgoVmm5
SVYEZZgNDrMLiY231esWMfin729ycYLggx9WNWewl

13. https://www.unotv.com/landing-sms/quintana-roo/2022/06/01/quintana-roo-
499/?utm_medium=links&utm campaign=quintana_roo

14. https://www.unotv.com/estados/quintana-roo/laura-fernandez-arriba-en-ultima-

wNh -~



https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://fb.watch/cNpwJPg_tA/
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid02G5AyB8fvM4UG2eWk3jBwJGJweKciSsJYV2e4UgxikE6uFcWvuC9drsMhcGBXBdtml
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid02G5AyB8fvM4UG2eWk3jBwJGJweKciSsJYV2e4UgxikE6uFcWvuC9drsMhcGBXBdtml
https://instagram.com/stories/laufdzoficial/2830182154961786595?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://instagram.com/stories/laufdzoficial/2830182154961786595?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6faDGen3cCb8NtuNMLSrFTI
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6faDGen3cCb8NtuNMLSrFTI
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8BBdxxaWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVI
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8BBdxxaWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVI
https://laencuesta.mx/sitio/gub31mayo/
https://sipse.com/novedades/laura-fernandez-aventaja-en-las-preferencias-425810.html
https://sipse.com/novedades/laura-fernandez-aventaja-en-las-preferencias-425810.html
https://www.faceook.com/Novedadesqroo/posts/pfbif0nMcKJGgj4Gf6kELrWCgoVmm5SVyEZZgNDrMLiY231esWMfjn729ycYLqgx9WNWewl
https://www.faceook.com/Novedadesqroo/posts/pfbif0nMcKJGgj4Gf6kELrWCgoVmm5SVyEZZgNDrMLiY231esWMfjn729ycYLqgx9WNWewl
https://www.unotv.com/landing-sms/quintana-roo/2022/06/01/quintana-roo-499/?utm_medium=links&utm_campaign=quintana_roo
https://www.unotv.com/landing-sms/quintana-roo/2022/06/01/quintana-roo-499/?utm_medium=links&utm_campaign=quintana_roo
https://www.unotv.com/estados/quintana-roo/laura-fernandez-arriba-en-ultima-medicion-en-quintana-roo-laencuesta-mx/
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medicion-en-quintana-roo-laencuesta-mx/

15. https://www.facebook.com/ads/library/?active status=all&ad type=all&country=ALL&vi
ew_all page id=150633611638524&search type=page&media type=all

16. https://www.facebook.com/watch/?v=847725726623724

17. Laura Fernandez encabeza multitudinario cierre de campafa en Playa del Carmen:
Cancunissimo (cancunissimo.mx)

18. https://laencuesta.mx

19. https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/

20. https://fb.watch/cNpwJPg tA/

21. https://www.facebook.comm/ads/library/?active status=all&ad type=all&country=ALL&
view all page id=150633611638524&search type=page&media type=all

22. https://sipse.com/novedades/empate-tecnico-entre-candidatas-a-la-gubernatura-de-
quintana-roo-424810.html

23. https://www.facebook.com/watch/?v=847725726623724

24, Laura Fernandez encabeza multitudinario cierre de camparia en Playa del Carmen:
Cancunissimo (cancunissimo.mx)

Acuerdo de medida cautelar. El once de junio, la Comision de
Quejas, aprobd el Acuerdo IEQROO/CQyD/A-MC-089/2022 por
medio del cual determind respecto de la medida cautelar solicitada
en el expediente registrado bajo el numero IEQROO/PES/104/2022

mediante el cual declaré la improcedencia de dicha medida.

Requerimiento. El trece de junio, la autoridad instructora emitio
auto en donde se determiné requerir a la Secretaria Ejecutiva si la
encuesta publicada en el portal “La Encuesta Mx” en fecha dos de
mayo, respecto a la publicada en el portal de Facebook,
“Novedades Quintana Roo” en fecha tres de mayo; con respecto a
la encuesta publicada en el portal “La Encuesta Mx” de fecha
dieciséis de mayo en relacion a la encuesta publicada en el portal
Facebook, “NOVEDADES QUINTANA ROOQ? el dieciséis de mayo;
en relacion a la encuesta publicada en el portal “La Encuesta Mx”
en fecha treinta y uno de mayo y lo correspondiente a la encuesta
publicada en el portal Facebook, “NOVEDADES QUINTANA ROQ”,
ambas de fecha 31 de mayo y la versiéon impresa del periodico
‘NOVEDADES DE QUINTANA ROO” cumplieron con las
obligaciones previstas en el articulo 136 y demas aplicables del
Reglamento de Elecciones, remitiendo copias debidamente

certificadas de resultar procedente.

Contestacion al requerimiento. El quince de junio, la autoridad
sefialada en el parrafo que antecede, dio cumplimiento al

requerimiento efectuado.


https://www.unotv.com/estados/quintana-roo/laura-fernandez-arriba-en-ultima-medicion-en-quintana-roo-laencuesta-mx/
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/watch/?v=847725726623724
https://laencuesta.mx/
https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://fb.watch/cNpwJPg_tA/
https://www.facebook.comm/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.comm/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://sipse.com/novedades/empate-tecnico-entre-candidatas-a-la-gubernatura-de-quintana-roo-424810.html
https://sipse.com/novedades/empate-tecnico-entre-candidatas-a-la-gubernatura-de-quintana-roo-424810.html
https://www.facebook.com/watch/?v=847725726623724
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Admisién y Emplazamiento. El veintiocho de junio, la autoridad
instructora determiné admitir a tramite la queja y emplazar a las

partes para que comparecieran a la audiencia de ley.

. Audiencia de Pruebas y Alegatos. El quince de julio, se llevo a

cabo la referida audiencia, en la que se hizo constar la que la
CASA ENCUESTADORA, ENCUESTA MX en su calidad de parte

denunciada no comparecié a la misma.

Remision de Expediente. En misma fecha del parrafo que
antecede, la autoridad instructora, remitic el expediente
IEQROO/PES/104/2022.

Tramite ante el Tribunal.

Recepcion del Expediente. El dieciséis de julio, se recibi6é en la
Oficialia de Partes de este Tribunal, el expediente formado con
motivo de la instruccién del presente procedimiento, mismo que fue
remitido a la Secretaria General, a efecto de que se lleve a cabo la

verificacién de su debida integracion.

Turno a la ponencia. El dieciocho de julio, el Magistrado
Presidente, acorddé integrar el expediente PES/079/2022,
turnandolo a la ponencia, del Magistrado Victor Venamir Vivas

Vivas, por asi corresponder al orden de turno.

Acuerdo de Pleno. El veinte de julio, mediante acuerdo plenario se
determiné el reenvio del expediente a la autoridad instructora, con
la finalidad de que integre debidamente el expediente de mérito y
este Tribunal este en aptitud de emitir resolucion apegada a

derecho.

ACTUACIONES DEL INSTITUTO

Requerimiento. El veintiuno de julio, la autoridad instructora emitio
auto en donde se determind requerir a la empresa UNOTV.com
acerca del numero exacto de mensajes de texto enviados y que

ladas tenian los teléfonos a los que envié su mensaje en fecha uno

5
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de junio en el que se incluyé la referencia a la encuesta
denunciada, asi como que informe el impacto de sus publicaciones;
de igual manera la autoridad instructora, orden6 requerir a la
revista “Novedades Quintana Roo”, a la casa encuestadora “La
Encuesta Mx y al medio de comunicacion UNOTV.com si la
documentacion en materia de encuestas se presentd en tiempo
ante la Secretaria Ejecutiva del Instituto y remita los acuses
correspondientes al cumplimiento de sus obligaciones en materia

de encuestas.

Contestacion al requerimiento. Las empresas requeridas en el
parrafo que antecede, dieron cumplimiento a los requerimientos

efectuados.

Nueva recepcién y tramite ante el Tribunal.

Recepcién y remision del Expediente. El siete de septiembre, se
recibio en la Oficialia de Partes de este Tribunal, el expediente
formado con motivo de la instruccion del presente procedimiento,
mismo que fue remitido a la Secretaria General, a efecto de que se
lleve a cabo la verificacidon de su debida integracion y en fecha
treinta y uno del mismo mes, se remitid a la ponencia del
Magistrado Victor Venamir Vivas Vivas, para la elaboracion del

proyecto de resolucion correspondiente.

COMPETENCIA

19.

20.

Este Tribunal es competente para resolver el presente asunto, en
virtud de que se trata de un PES en el que se denuncia la falta de
la metodologia y los requisitos que marca la normatividad electoral

en materia de publicacion de encuestas electorales.

En consecuencia, este Tribunal, es competente para conocer y
resolver el presente PES, atento a lo dispuesto por los articulos 49
fracciones Il, parrafo octavo y V, ambas de la Constitucién Local; 1,
4,6, 425,429, 430 y 431 de la Ley de Instituciones, en relacién con

el articulo 97, del Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto.
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21. Sirve de apoyo a lo anterior la jurisprudencia 25/20152, emitida por
‘“COMPETENCIA. SISTEMA DE
DISTRIBUCION PARA CONOCER, SUSTANCIAR Y RESOLVER
PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES”

la Sala Superior de rubro:

Hechos denunciados y defensas.
22. Tomando en consideracion que dentro de las formalidades
esenciales del procedimiento se encuentra el derecho de las partes
a formular alegatos, se estima que, a fin de garantizar el derecho
de defensa y atender en su integridad la denuncia planteada, este
organo resolutor debe tomarlos en consideracion al resolver el

presente PES.

2. Resulta aplicable, la Jurisprudencia 29/20123, emitida por la Sala
“ALEGATOS. LA AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA ELECTORAL DEBE TOMARLOS EN
CONSIDERACION AL RESOLVER EL PROCEDIMIENTO
ESPECIAL SANCIONADOR”.

Superior  de rubro:

2. EN ese sentido, se procedera a plantear los hechos que constituyen
la materia de la denuncia, asi como los razonamientos expresados

por las partes.

Denuncia. Defensas.

- MORENA

- Laura Lynn Fernandez Piia.

. En su escrito de alegatos niega la supuesta participacion de una estrategia
propagandistica con el fin de manipular a la opinién publica, confabulada

. Del analisis del escrito de demanda, se advierte que el

partido denunciante denuncia a la entonces candidata
a la Gubernatura del Estado de Quintana Roo Laura
Lynn Fernandez Pifa, la revista NOVEDADES DE
QUINTANA ROQO, la encuestadora LAENCUESTA.MX
y UNOTV.com, asi como en contra de quien resulte
responsable por violaciones a la normatividad electoral
en materia de publicacion de encuestas electorales.

En su denuncia controvierten el incumplimiento de
presentar en tiempo el estudio metodolégico.

Refiere que se trata de una accion coordinada entre la
empresa LA ENCUESTA MX, la revista NOVEDADES
y UNOTV con la entonces candidata para beneficiarla.

Pues aduce que la casa encuestadora LA ENCUESTA
MX, se encuentra publicando su supuesto ejercicio
estadistico, la empresa NOVEDADES, se encuentra
imprimiendo y publicando en su edicion digital, en la

2 Consultable en https://www.te.gob.mx/iuse//

3 Consultable en https://www.te.gob.mx/iuse//

ente la casa encuestadora “LA ENCUESTA MX”, “UNO TC” y el medio de
comunicacién “NOVEDADES”, aduciendo que la parte denunciante no
demuestra la supuesta accion concertada entre la Coaliciéon “Va por
Quintana Roo” y las empresas citadas con la intenciéon de beneficiar a la
suscrita.

En el mismo sentido, desmiente sobre la supuesta estrategia
propagandistica que tenia un supuesto fin de manipular a la opinion publica,
para manipular la informacion y el comportamientos de las personas
votantes, a partir de tres encuestas difundidas de manera quincenal, en las
cuales aparentemente se aducia del acercamiento a la entonces candidata
Mara Lezama, para finalmente repuntar y posicionarse en la preferencia de
la gente, sin que la parte denunciante aporte algin elemento de prueba,
tratando de confundir a la autoridad y tratando de vincular la realizacion y
posterior publicaciéon de encuestas con una supuesta manipulacion de
informacion, en una estrategia propagandistica basandose en diversas
resoluciones que no son aplicables al caso concreto, ya que ninguno esta
relacionado con la publicacion de encuestas, ni mucho menos de
manipulacion de opinién publica mediante la concertacion de una estrategia
propagandistica.

A su vez, refiere que la parte demandante no aporta ni indicios sobre los
hechos denunciados que permitan establecer un vinculo o concertacion


https://www.te.gob.mx/iuse/
https://www.te.gob.mx/iuse/
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que en la portada difunde la encuesta que en ese
momento se encontraba publicando la casa
encuestadora.

Lo anterior, porque aduce que dado el trabajo de
edicién que se requiere para la realizacion de las
portadas de la edicion de NOVEDADES de los dias 16
y 31 de mayo, concluye que dicha revista ya contaba
con la encuesta de la empresa LA ENCUESTA MX que
beneficia a Laura Lynn.

En ese sentido, aduce que se traté de una estrategia
propagandistica para manipular la opinién publica,
confabulada entre la casa encuestadora LA
ENCUESTA MX, el medio de comunicacion
NOVEDADES vy la entonces candidata Laura Lynn
Fernandez Pifia, para manipular la informacion y
comportamiento de las personas votantes a partir de
tres supuestas encuestas difundidas quincenalmente
en donde aparentemente la candidata denunciada se
acercaba a la entonces candidata Mara Lezama para
finalmente repuntar y posicionarse en la preferencia de
la gente.

Sin embargo, refiere que dichos numeros se publicaron
sin solidez, veracidad y confiabilidad que debe obtener
la informacién de preferencias electorales, lo que se
traduce en una desorientacion para las personas que
consumieron esa informacion lo que les impide ejercer
un voto informado y que puede tener un peso distinto
en el resultado final de la eleccién.

De igual manera aduce, que existe una coordinacion
entre la empresa UNOTEV.com, con los demas
denunciados puesto que el ultimo dia de campanfa se
difundi® masivamente mensajes de texto a los
ciudadanos de Quintana Roo, que los dirigia a su
publicacion de la ilegal encuesta de la empresa LA
ENCUESTA MX.

Ahora bien, en su escrito de contestacion a la
audiencia de pruebas y alegatos sefiala que una
violacion a los principios de debida diligencia,
exhaustividad y eficacia de la Secretaria Ejecutiva del
Instituto, pues aducen se tardd6 mas de 10 dias para
requerir la informaciéon y documentacion probatoria
conforme a lo que sefala el articulo 136 del
Reglamento de Elecciones en relacién con la fraccion |
del anexo 3 del citado reglamento.

De igual manera refiere que el IEQROO omiti6é requerir
la informaciéon que se solicitd respecto al impacto del
actuar de UNOTV.com ello a pesar de resultar
informacion esencial para evaluar el nivel de afectaciéon
en la contienda electoral y por tanto la gravedad del
actuar concertado de los sujetos denunciados.

PES/079/2022

entre Laura Lynn y las personas morales denunciadas como parte de un
plan para posicionar la imagen de ésta.

De ahi que refiere, que ni el voto particular, asi como tampoco las
sentencias que hace valer el actor en su escrito de queja, son aplicables al
caso, por lo que solicita sean desestimados dichos argumentos.

De igual manera sefiala que no realizé difusién en sus redes sociales
ninguna de las encuestas sefialadas en el escrito de queja.

En ese sentido al no contar siquiera con indicios de los hechos denunciados,
y pretender imputar hechos que no se encuentran concatenados con algun
otro elemento de prueba que cause plena conviccion de los mismos es que
resulta inviable atribuible alguna infraccién; en consecuencia, por lo que
debera prevalecer en toda su magnitud la presuncion de inocencia.

UNO TV

En su escrito de alegatos refiere en sintesis que dicho medio de
comunicacién no difundié ilegalmente la encuesta publicada por la empresa
LA ENCUESTA MX, sino que Unicamente transmitié un contenido noticioso
con una opinién neutral del contexto que genera la encuesta realizada por la
empresa sefialada con antelacion.

Aduce que lo anterior se corrobora en el acta circunstanciada de fecha 8 de
junio realizada por la autoridad instructora, misma que se levanté con motivo
de la certificacion de los links denunciados en donde se puede apreciar que
la empresa UNOTV.com difundié desde su pdagina una opiniéon noticiosa
ante el contexto brindado por La Encuesta.mx

De igual manera refiere que esa empresa no hizo llamados a votar a favor
de una opinién publica ni traté de influir en las preferencias del electorado,
pues aduce que se limité a trasmitir la noticia, los resultados de las
mediciones de La Encuesta.mx, resultados que se encuentran soportados
con el estudio completo realizado por esa persona moral y que fue exhibida
a la autoridad instructora

La denunciada niega la supuesta participacion de una estrategia
propagandistica con el fin de manipular a la opinién publica, confabulada
ente la casa encuestadora “LA ENCUESTA MX”, “UNO TC” y el medio de
comunicacion “NOVEDADES”, aduciendo que la parte denunciante no
demuestra la supuesta accion concertada entre la Coalicion “Va por
Quintana Roo” y las empresas citadas con la intenciéon de beneficiar a la
suscrita.

En ese contexto refiere que la difusion realizada por la empresa
UNOTV.com se efectué en ejercicio de sus derechos a la libertad de
expresion e informaciéon acorde con los principios constitucionales y
convencionales, sin haber incumplimiento alguno por cuanto a obligaciones
en materia de encuestas electorales.

Asi aduce que la empresa UNOTV.com no realizd, ni elabord encuestas, por
lo que no estaba obligada a presentar en tiempo el estudio metodolégico de
las encuestas, sefialando ademas que es falsa la afirmacion del denunciante
en el sentido de que “existié una coordinacion” entre las partes denunciadas
para difundir masivamente mensajes de texto.

Solicita la inexistencia de las infracciones denunciadas, toda vez que la
empresa UNOTV.com no incumplié con lo establecido en la normativa
electoral.

NOVEDADES QUINTANA ROO

En su escrito de alegatos refiere que previo a dar respuesta a la imputacién
hace valer graves violaciones en que incurrié la autoridad instructora al
emplazarlo y que impiden desarrollar una defensa adecuada e integral, pues
refiere que en el acuerdo de emplazamiento no se precis6 con claridad cual
era la conducta imputada, solo se limité a sefialar “por las violaciones en
materia de publicacion de encuestas electorales” vulnerando su garantia
de audiencia, ya que no le da a conocer en especifico cual requisito o
formalidad se incumplid, ni da motivo o razén que dio lugar a ese
incumplimiento por lo que aduce una vulneracion flagrante a la garantia de
audiencia.

Ademas niega categéricamente se haya incurrido en alguna infraccion, ya
que los contenidos periodisticos sobre las encuestas se encuentran
aparados en el derecho a la libertad de expresién y su difusién no
transgrede la libertad al sufragio, ni el principio de equidad en la contienda,
ademas de que tampoco vulnera las reglas respecto a la difusion de
encuestas y sondeos.

Toda vez que dicho medio de comunicacién, en estricto cumplimiento a lo
establecido en la reglamentacion de la materia, mediante sendos escritos
entregé en tiempo y forma al instituto electoral copia de los estudios
completos de las encuestas por muestreo o sondeo publicadas los dias 3,
16 y 31 de mayo, relativas a las preferencias electorales de las candidaturas
a la Gubernatura y que fue formulada por la casa encuestadora “Social
Listenig and S Strategy S.A.S de D.V.” (Encuesta MX), asi como la
documentacién correspondiente a los resultados del mencionado ejercicio,
los relativos a su financiamiento y la experiencia profesional del responsable
de esa encuesta.

Resalta el oficio SE/619/2022 emitido por la Mtra. Deydre Carolina Anguiano
Villanueva en la que confirma que el Medio de Comunicacion NOVEDADES
QUINTANA ROO, entregdé en tiempo y forma, copia de los estudios
completos de las encuestas por muestreo o sondeo publicadas en las fechas
3, 16 y 31 de mayo, anexando toda la documentacién e informacién que
exige el articulo 136 del Reglamento de Elecciones del INE.

Refiere que la casa encuestadora cumplié con los requisitos cientificos y
técnicos para el desempefio de ese tarea, asi como los requisitos fiscales y
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que al cumplir la casa encuestadora dichos parametros y directrices para el
levantamiento de la encuesta que es materia de impugnacién no puede
atribuirsele a la empresa NOVEDADES QUINTANA ROO,

Senala la parte denunciada que las encuestas publicadas no se apartan de
las caracteristicas con las que debe cumplir una encuesta, ya que estas
buscan aportar datos objetivos que pueden ser de interés de la ciudadania
como acontece en el caso, ya que la entonces candidata, tuvo como
propdsito mostrar informacién a los lectores de nuestro periédico sobre las
preferencias electorales para un encargo publico como parte de un ejercicio
periodistico genuino.

Aduce que la realizacion de encuestas y sondeos de caracter electoral, son
parte de los derechos de libertad de expresion en su doble vertiente, porque
tienen como finalidad asegurar a las personas espacios para desenvolverse
en el ejercicio democratico y bajo esas premisas las publicaciones se
llevaron bajo el auténtico y genuino ejercicio de libertad de expresiéon y
ejercicio periodistico, por lo que no se actualiza la infraccién denunciada.

Por tanto, sostiene que al tratarse de libertades con dimensiones
individuales y sociales, el Estado debe garantizar que los individuos tengan
posibilidad de manifestarse libremente; y por otra respetar el derecho a
recibir informacion y a conocer la expresion del pensamiento ajeno

Causales de improcedencia.

25.

26.

27.

Las causales de improcedencia deben analizarse previamente,
porque si se configura alguna no podria emitirse una determinacion
sobre el fondo de la controversia planteada por existir un obstaculo
para su valida constitucion; sin embargo, en el presente asunto, no
se hicieron valer causales de improcedencia, ni esta autoridad

advierte que se actualice alguna.

Fijaciéon de la controversia y metodologia.

Una vez senalados los hechos que constituyen la materia de
denuncia, y los razonamientos formulados por las partes
denunciadas en sus escritos de contestacion de la queja y
alegatos, se concluye que el punto toral de la controversia sobre la
que versara el estudio de la presente resolucién, consistente en
resolver si se incumplié 0 no estregar en tiempo y forma el estudio
metodologico, consistente en los criterios que dispone el Anexo 3,
fraccion I, del Reglamento de Elecciones y si se tratdé o no de una

accion coordinada.

Para dar respuesta a lo anterior, este Tribunal, por cuestion de
meétodo procedera al examen y valoracion de las pruebas que
obran en el expediente; seguidamente se verificara si se acreditan
los hechos denunciados; se analizaran las disposiciones relativas a
las conductas denunciadas; y en su caso, se determinara si existen

o no las infracciones imputadas y de ser el caso se determinara la
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28.

29.

30.

31.

probable responsabilidad, asi como la calificacion de la falta e

individualizacion de la sancion.

En ese contexto, este organo jurisdiccional se abocara a la
resolucion del PES que nos ocupa con el material probatorio que

obra en el expediente.

Lo anterior, acorde con la argumentacion recogida en el criterio
jurisprudencial 19/2008 de rubro: “ADQUISICION PROCESAL EN
MATERIA ELECTORAL?, en esta etapa de valoracion se
observara uno de los principios fundamentales que regula la
actividad probatoria que tiene como finalidad esencial el
esclarecimiento de la verdad legal, y que es el de adquisicion
procesal, por lo que, en su momento la valoracion de las pruebas
que obran en autos habra de verificarse en razon de este principio
en relacién con las partes involucradas dentro del presente PES, y

no solo en funcion a las pretensiones del oferente.

De igual forma se tendra presente que en términos del articulo 412
de la Ley de Instituciones, s6lo son objeto de prueba los hechos
controvertidos; por lo que, no lo sera el derecho, los hechos
notorios o imposibles, ni aquellos que hayan sido reconocidos por

las partes en el procedimiento que nos ocupa.

Medios de prueba.

Con la finalidad de estar en condiciones de determinar la acreditacion
de los hechos denunciados, en primer lugar se debe verificar la
existencia de éstos, lo cual se realizara tomando como base las
etapas de ofrecimiento, admisién, desahogo y valoracion tanto en lo
individual, como en su conjunto de las pruebas aportadas por las
partes, asi como de aquellas que hayan sido recabadas por la

autoridad instructora.

4 Consultable en el siguiente link:
http://www.te.gob.mx/documentacion/publicaciones/compilacion/jurisprudencia v1 t1.pdf
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PARTIDO MORENA LAURA LYNN NOVEDADES DE AUTORIDAD
FE~RNANDEZ QUINTANA INSTRUCTORA
PINA ROO.
TECNICA. Consistente en las PRESUNCIONAL PRESUNCIONAL DOCUMENTAL
imagenes contenidas en el LEGAL Y LEGAL Y PUBLICA. Consistente en
cuerpo del escrito de queja. HUMANA. HUMANA. < el acta circunstanciada de
o inspeccion ocular con fe
g g E publica de fecha ocho de
E E E junio del afio en curso,
E g < donde se dio fe de los
< < veinticuatro URLs
ofrecidos por el quejoso
en su escrito inicial,
misma que obra en autos
del expediente en que se
actua.
DOCUMENTAL PUBLICA. INSTRUMENTAL INSTRUMENTAL DOCUMENTAL
Consistente en el acta DE DE PUBLICA. Consistente en
circunstanciada de ACTUACIONES. ACTUACIONES. la respuesta de Secretaria
inspeccion ocular con fe Ejecutiva al requerimiento
publica de fecha ocho de < efectuado mediante oficio
junio del afio en curso, en | @ g < | DJI1558/2022
donde se dio fe de los | E = =
veinticuatro URLs ofrecidos E = =
por el quejoso en su escrito < 9,: 2
inicial, misma que obra en
autos del expediente en que
se actua.
PRESUNCIONAL LEGAL Y DOCUMENTAL
HUMANA. PUBLICA. Consistente en
el acta circunstanciada de
g inspeccion ocular con fe
E publica de fecha dieciséis
E de junio del afio en curso
< en donde se dio fe de la
pagina UNOTV.COM
INSTRUMENTAL DE DOCUMENTAL
ACTUACIONES. PUBLICA. Consistente en
la respuesta del Titular de
< la Unidad Técnica de
(=] Comunicacion Social de
E este Instituto al
E requerimiento  efectuado
< mediante oficio
DJ/1579/2022.

Valoracion legal y concatenacién probatoria.

2. Las pruebas que fueron admitidas y desahogadas por la autoridad

instructora seran valoradas por este Tribunal®, sin perjuicio de la

eficacia probatoria que al momento de emitirse la resolucién

respectiva puedan alcanzar al concatenarse con demas elementos

que obren en el expediente, a efecto de determinar si en el caso se

actualizan las conductas denunciadas.

;s De igual manera, este 6rgano resolutor ha estimado que las actas

circunstanciadas de inspeccion ocular recabadas por la autoridad

instructora, constituyen pruebas documentales publicas con valor

probatorio pleno®,

toda vez que,

dichas

inspecciones son

realizadas por el personal del Instituto, las cuales deben atenderse

de manera integral, dando fe no sélo del contenido textual de las

actas, sino también de los anexos que forman parte de las mismas

5 En términos de lo dispuesto por los articulos 412 y 413 de la Ley de Instituciones y
Procedimientos Electorales para el Estado de Quintana Roo.
6 De conformidad con los articulos 412 parrafo 2, fraccion Il, 413 parrafo 1 y 3 de la Ley de
Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Quintana Roo.

11



NIDOg
SN S,

PES/079/2022

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

y que le constaron al funcionario que las realizé.

.. Asi, mediante dichas actas la autoridad instructora certifica y hace
constar la informacién que se encuentra publicada en las referidas
paginas de internet, por lo que, la valoracion de aquellas como
prueba plena, radica exclusivamente en la existencia y contenido
de las publicaciones virtuales certificadas; es decir, el funcionario
publico unicamente certifica lo que se encontraba publicado en los
links, videos o paginas de internet en la fecha de la certificacion;
pero de ninguna manera, constituye una prueba plena respecto de
los efectos o alcances que de su contenido pretende derivar el
denunciante, ya que, ello depende de un analisis especifico y de la
adminiculacion con otro tipo de pruebas, que en su caso, integre el

expediente.

;5. Las documentales publicas por su propia y especial naturaleza,
se consideran con valor probatorio pleno, toda vez que, fueron

emitidas por la autoridad en ejercicio de sus atribuciones’.

3. ENn ese sentido, se tiene que las publicaciones en los portales de
internet, por su naturaleza virtual, constituyen pruebas técnicas®
que tienen un caracter imperfecto, aun cuando su existencia y
contenido se certifiquen por un funcionario publico, pues éste ultimo
valor, lo es unicamente el acta o documento levantado, no asi el
contenido de las paginas de internet; por tanto, dichas paginas
resultan insuficientes por si solas, para acreditar de manera
fehaciente los efectos o alcances que en este caso pretende darles

la denunciante.

s7. De ahi que, en principio, las paginas de internet sélo representan
indicios de los efectos que pretende derivarles la parte
denunciante, mismas que soOlo haran prueba plena sobre su

contenido cuando, a juicio de este Tribunal, si de los elementos

7 De conformidad con el articulo 413 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para
el Estado de Quintana Roo.

8 \Véase la jurisprudencia 4/2014 emitida por la Sala Superior de rubro: “PRUEBAS TECNICAS.
SON INSUFICIENTES, POR Si SOLAS, PARA ACREDITAR DE MANERA FEHACIENTE LOS
HECHOS QUE CONTIENEN".

12
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contenidos en ellas, adminiculados con las demas pruebas, los
hechos afirmados, la verdad conocida y el recto raciocinio de la
relacion que guarden entre si, se genere conviccion sobre la

veracidad o no de lo que se pretende acreditar con las mismas?®.

. Las pruebas técnicas, tomando en consideracion la propia y
especial naturaleza de las mismas, se consideran como tales, las
fotografias, otros medios de reproduccién de imagenes y sonido y
en general todos aquellos elementos aportados por los
descubrimientos de la ciencia, las cuales en principio solo generan
indicios, y haran prueba plena sobre la veracidad de los hechos, al
concatenarse con los demas elementos que obren en el
expediente, las afirmaciones de las partes, la verdad conocida y el

recto raciocinio de la relacidén que guardan entre si'°.

. En este sentido, dada su naturaleza, las pruebas técnicas'’,
tienen caracter imperfecto —ante la relativa facilidad con que se
pueden confeccionar y modificar, asi como la dificultad para
demostrar, de modo absoluto e indubitable, las falsificaciones o
alteraciones que pudieran haber sufrido por lo que son
insuficientes, por si solas para acreditar de manera fehaciente los
hechos que contienen; asi, es necesaria la concurrencia de algun
otro elemento de prueba con el cual deben ser adminiculadas, que

las puedan perfeccionar o corroborar.

». Ahora bien, dada la naturaleza de las pruebas, se consideran como
documentales privadas’? todos los documentos expedidos por
los partidos politicos, coaliciones o particulares, y demas que
aporten las partes, siempre que resulten pertinentes y relacionadas

con sus pretensiones; por lo que dichas documentales serviran

9 Se valoraran en términos de los articulos 16, fraccion Ill de la Ley de Medios y 413 de la Ley de
Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Quintana Roo.

0 |dem.

1 Véase la jurisprudencia 4/2014 emitida por la Sala Superior de rubro: “PRUEBAS TECNICAS.
SON INSUFICIENTES, POR Si SOLAS, PARA ACREDITAR DE MANERA FEHACIENTE LOS
HECHOS QUE CONTIENEN".

12 VVéanse los articulos 16 fraccion Il de la Ley Estatal de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral y 413, parrafo tercero de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el
Estado de Quintana Roo.

13
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41.

42.

43.

44.

como indicio en relacion a su contenido y que vistas en su conjunto
pueden generar conviccion sobre la veracidad de las pretensiones

formuladas por quien las ofrezca.

Al efecto, es preciso sefialar que ha sido criterio reiterado de la
Sala Superior que los instrumentos notariales, asi como los
documentos que contienen una fe de hechos son documentales
publicas que hacen prueba plena de todo lo que el notario que
actua en el desempefo de sus funciones, percibe con sus sentidos
y da testimonio de lo que sucedio en su presencia, es decir, dichos

documentos hacen prueba plena por cuanto a su contenido.

No obstante, los instrumentos notariales, de ninguna manera
constituyen prueba plena respecto del alcance que de su
contenido pretenda dar el quejoso, puesto que tal cuestion
compete a este Tribunal al realizar el analisis del contenido de

dicho instrumento.

Asimismo, la instrumental de actuaciones y la presuncional en
su doble aspecto legal y humana’3, son pruebas que, solo haran
prueba plena cuando, a juicio de este Tribunal, de los elementos
que se desprendan de ellas, adminiculados con las demas pruebas,
los hechos afirmados, la verdad conocida y el recto raciocinio de la
relacion que guarden entre si, se genere conviccion sobre la verdad
y seran valoradas en su conjunto y atento a las reglas de la l6gica,

la sana critica y de la experiencia.

Por tanto, sefalada la descripcion de las probanzas que obran en
el expediente, asi como el valor que ostentan, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Instituciones y la Ley de Medios, lo
procedente es identificar los hechos que se acreditan, conforme al
analisis integral y adminiculado de las pruebas mencionadas en
relacion con lo antes manifestado y aceptado por las partes; con el

objeto de que este Tribunal tenga conviccion sobre lo que se llegue

3 Tercer parrafo del articulo 413 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el
Estado de Quintana Roo, en correlacion con el 16, fraccion VI, de la Ley Estatal de Medios de
Impugnacion en Materia Electoral.

14
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a determinar respecto a los hechos denunciados.

Hechos acreditados.

s5. Atendiendo a los principios dispositivo y de adquisicion procesal en
materia de prueba; el primero impone a la parte denunciante la
carga de presentar los elementos de conviccidon en los que
respalda el motivo de su denuncia; asi como el deber de identificar
aquellas que el érgano habra de requerir cuando no haya tenido
posibilidad de recabarlas, sin perjuicio de la facultad investigadora
de la autoridad instructora’. Lo anterior, tiene su razén por la

premura en los tiempos con que debe resolverse el PES.

s. Por su parte el principio de adquisicion procesal, consiste en la
fuerza de conviccion de los medios de prueba, que deben ser
valorados por el juzgador en relacion a las pretensiones de todas
las partes en el juicio y no solo del oferente, puesto que el proceso
se concibe como un todo unitario e indivisible, integrado por la
secuencia de actos que se desarrollan progresivamente con el

objeto de resolver una controversia'®.

7. Asi, del analisis realizado a los elementos de pruebas aportados
por las partes, de las constancias que obran en el expediente y de
la concatenacion de las diversas actas circunstanciadas que obran

en el expediente de mérito, se tiene por acreditado lo siguiente:

v Es un hecho publico y notorio para esta autoridad jurisdiccional'® que la
ciudadana Laura Lynn Fernandez Pifia, ostentaba la calidad de entonces
candidata a la Gubernatura del Estado de Quintana Roo, postulada por la

Coalicion “Va por Quintana Roo”.

14 Criterio emitido por la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion en
los expedientes SUP-RAP-005/2009, SUP-RAP-007/2009 y SUP-RAP-11/2009, asi como en la
Tesis numero VI11/2009.

5 De conformidad con el criterio Jurisprudencial 19/2008, de rubro y texto: “ADQUISICION
PROCESAL EN MATERIA ELECTORAL”, consultable en Gaceta de Jurisprudencia y Tesis en
materia electoral, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, Afio 2, Numero 3, 2009,
paginas 11y 12.

16| 5 anterior encuentra asidero en la Jurisprudencia 74/2006, emitida por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, de rubro “HECHOS NOTORIOS. CQNCEPTOS GENERAL Y JpRiDICO”, en relaciéon con la tesis
1.30.C.35 K (10a.) que lleva por rubro: “PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL”, Décima Epoca,
Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro XXVI, noviembre
de 2013, pagina 1373.
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v' Se acredité la existencia de las publicaciones denunciadas, mediante acta

circunstanciada de inspeccién ocular con fe publica, de fecha ocho de

junio, en las que se certifico el contenido de los links ofrecidos por el

partido denunciante obteniéndose lo siguiente:

Los links identificados con los numerales 1, 6, 10, 18 y 19
corresponden a la pagina de la empresa LA ENCUESTA.MX.

Los links identificados con los numerales 2, 3, 7, 9, 12, y 20 a través
de la red social Facebook, que corresponden al medio de
comunicacion “Novedades Quintana Roo”.

Los links identificados con los numerales 11 y 12 corresponden a la
pagina del medio de comunicaciéon “Novedades Quintana Roo”.

Los links identificados con los numerales 13 y 14 corresponden a la
pagina del medio de comunicacién UNOTV.com.

El link identificado con el numero 4 corresponde a la cuenta de
Instagram de la ciudadana Laura Lynn Fernandez PiAa.

El link identificado con el numero 5 corresponde a la cuenta de un
tercero identificado como barbruiz80 de la red social Instagram.

Los links identificados con los numerales 8, 17 y 24 corresponden a
una visualizacion de la pagina Google, con los datos de busqueda,
referente al Padrén Nacional de Medios Impresos.

Los links identificados con los numerales 15 y 21 corresponden a
una pagina de Meta en la que consta la cuenta de la red social
Facebook de Novedades Quintana Roo, la cual es verificada.

Los links identificados con los numerales 16 y 23 se visualiza a
través de la red social Facebook, de la pagina verificada de Tv
Azteca Quintana Roo, el contenido de un video con una duracion de

cuarenta y siete segundos.

. Por tanto, una vez que se ha establecido la existencia de los

hechos motivos de denuncia, se establecera el marco normativo

que resulta aplicable al caso, y subsecuentemente, se estudiara si

los hechos relatados se ajustan o no a los parametros legales.

MARCO NORMATIVO

Publicacion de encuestas

1. El articulo 41, parrafo segundo, Base V, apartados A y B, de la

Constitucion establece:
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50.

51.

52.

V. La organizacion de las elecciones es una funcion estatal que se
realiza a través del Instituto Nacional Electoral y de los organismos
publicos locales, en los términos que establece esta Constitucion.

Apartado A. El Instituto Nacional Electoral es un organismo publico
autonomo dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en
cuya integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los
partidos politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que
ordene la ley. En el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad y
objetividad seran principios rectores.

Apartado B. Corresponde al Instituto Nacional Electoral en los
términos que establecen esta Constitucion y las leyes:

a) Para los procesos electorales federales y locales:

[..]

5. Las reglas, lineamientos, criterios y formatos en materia de
resultados preliminares; encuestas o sondeos de opinion;
observacion electoral; conteos rapidos; impresion de documentos y
produccion de materiales electorales;

Por cuanto, por cuanto a las encuestas y sondeos de opinion es
dable sefalar que la Ley General'’, sefiala que sera el Consejo
General del INE, quien emitira las reglas, lineamientos y criterios
que las personas fisicas y morales deberan adoptar para realizar
encuestas o sondeos de opinion en el marco de los procesos

federales o locales.

Por su parte, en el Reglamento'® emitido por el Consejo General
del INE, se regula lo concerniente a las encuestas de muestreo,
sondeos de opinion, encuestas de salida y conteos rapidos no
institucionales, considerando que lo dispuesto se realizara durante

los procesos electorales federales y locales.

De igual manera, dicha normativa establece'® que durante los tres
dias previos a la eleccion y hasta la hora del cierre de casillas,
queda prohibida publicar, difundir o hacer conocimiento por
cualquier medio de comunicacion, los resultados de encuestas o

sondeos de opinidbn que tengan como fin dar a conocer las

7 Véase el articulo 213, numeral 1
8 Véase el articulo 132, numerales 1 y 2 Reglamento de Elecciones del INE.
9 Véase el articulo 134 del Reglamento de Elecciones del INE.
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preferencias electorales.

ss. A su vez, el articulo 136 establece que las personas fisicas o

morales que publiquen, soliciten u ordenen la publicacion de

cualquier encuesta por muestreo o sondeo de opinidon sobre

preferencias electorales, lo deberan realizar desde el inicio del

proceso electoral federal o local hasta tres dias antes de la

celebracion de la jornada electoral, atendiendo a lo siguiente:

a) Para encuestas por muestreo o sondeos de opinion sobre
elecciones federales, o locales cuya organizacién sea asumida por el
Instituto en su integridad, se debe entregar copia del estudio
completo que respalde la informacion publicada, al Secretario
Ejecutivo del Instituto, directamente en sus oficinas o a través de sus
juntas locales ejecutivas.

b) Para encuestas por muestreo o sondeos de opinidon sobre
elecciones locales a cargo de los OPL, se debera entregar copia del
estudio completo que respalde la informacién publicada, al
Secretario Ejecutivo del OPL que corresponda.

c) Si se trata de una misma encuesta por muestreo o sondeo de
opinién que arroje resultados sobre elecciones federales y locales, el
estudio completo debera entregarse tanto al Instituto como al OPL
respectivo.

d) Si se trata de una misma encuesta por muestreo o sondeo de
opinién que arroje resultados para elecciones locales realizadas en
dos o mas entidades federativas, el estudio completo debera
entregarse a los OPL correspondientes.

2. La entrega de los estudios referidos en el numeral anterior
debera realizarse en todos los casos, a mas tardar dentro de los
cinco dias siguientes a la publicacion de la encuesta por
muestreo o sondeo de opinidn.

3. El estudio completo a que se hace referencia, debera
contener toda la informacion y documentacién que se seialan
en la fraccioén | del Anexo 3 de este Reglamento.

Articulo 143.

1. El Instituto y los OPL, a través de sus respectivas areas de
comunicacién social a nivel central y desconcentrado, deberan llevar
a cabo desde el inicio de su proceso electoral hasta tres dias
posteriores al de la jornada electoral, un monitoreo de publicaciones
impresas sobre las encuestas por muestreo, sondeos de opinién,
encuestas de salida o conteos rapidos que tengan como fin dar a
conocer preferencias electorales, con el objeto de identificar las
encuestas originales que son publicadas y las que son reproducidas
por los medios de comunicacion.

2. El area de comunicacion social responsable de realizar el
monitoreo debera informar semanalmente de sus resultados a la
Secretaria Ejecutiva del Instituto o del OPL que corresponda.

ss. Por su parte, en el Anexo 3 del Reglamento de Elecciones, se

establecen los criterios generales de caracter cientifico aplicables
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en materia de encuestas por muestreo, de salida y/o conteos

rapidos no institucionales en los siguientes términos.

Criterios generales de caracter cientifico que deben adoptar las
personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo
encuestas por muestreo para dar a conocer las preferencias
electorales o tendencias de la votacion.

1. Objetivos del estudio.

2. Marco muestral.

3. Disefilo muestral.
a) Definicién de la poblacion obijetivo.
b) Procedimiento de seleccién de unidades.
c) Procedimiento de estimacion.

d) Tamano y forma de obtencién de la muestra.

e) Calidad de la estimacion: confianza y error maximo implicito en
la muestra seleccionada para cada distribucion de preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, sehalando los
porcentajes de indecisos, los que responden "no sé" y los que
manifiestan que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado
el numero de negativas a responder o abandono del informante
sobre el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado,
el numero de contactos no exitosos sobre el total de intentos del
estudio.
4. Método y fecha de recoleccion de la informacién.
5. El cuestionario o instrumentos de captacién utilizados para
generar la informacion publicada.
6. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de confianza.
7. Denominacion del software utilizado para el procesamiento.
8. La base de datos, en formato electrénico, sin contrasefas ni
candados, en el archivo de origen (no PDF o imagen), que permita el
manejo de sus datos. 38
9. Principales resultados, pudiendo especificar la preferencia de
votacion bruta y la efectiva. En todo caso, el reporte de resultados
debe sefalar si contiene estimaciones, modelo de votantes
probables o cualquier otro parametro que no consista en el mero
calculo de frecuencias relativas de las respuestas de la muestra
estudiada para la encuesta.
10. Autoria y financiamiento. Los datos que permitan identificar
fehacientemente la persona fisica o moral que ordend, realizo,
publicé y/o difundi6 los estudios, incluyendo nombre o denominacion
social, logotipo, domicilio, teléfono y correos electrénicos donde
puedan responder requerimientos sobre los estudios mismos.
En especifico debera informar: a) La o las personas fisicas o
morales que patrocinaron o pagaron la encuesta o sondeo, b) La o
las personas fisicas o morales que disefiaron y llevaron a cabo la
encuesta o sondeo, y c) La o las personas fisicas o morales que
solicitaron, ordenaron y/ pagaron su publicacion o difusién.
11. Recursos economicos/financieros aplicados. Un informe sobre
los recursos aplicados en la realizacion de la encuesta o sondeo de
opinién, acompafiado de la factura que respalda la contratacién de la
realizacion de dicha encuesta o sondeo de opinién (incluyendo el
nombre de la persona fisica o moral que contraté el estudio), y
explicitando el monto y proporcion que hubiese sido efectivamente
cubierto al momento de la publicacion. En los casos en que sea la
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55.

56.

57.

misma persona fisica o moral quien realice y publique la encuesta,
ésta debera presentar un informe del costo total del estudio
realizado.

12. Experiencia profesional y formacion académica. La
documentacion que pruebe, en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o internacionales del gremio de la opinion
publica de la persona que realizé la encuesta. Ademas, se debera
incluir documentacion que muestre la formacion académica y
experiencia profesional del director de la organizacion que lleve a
cabo la encuesta o del responsable de la misma.

Lo transcrito con antelacién, son parte de la normativa electoral
que deberan observar las personas fisicas y morales que soliciten,
ordenen y/o publiquen cualquier encuesta o sondeo de opinion

sobre los asuntos electorales.

En ese orden de ideas, es dable sefalar que la Sala Superior?®, ha
establecido que las obligaciones antes mencionadas, no implican
en modo alguno una limitacion o restriccion injustificada a la
libertad de expresion, toda vez que, en materia de encuestas se
debe privilegiar que el derecho a la informacion y de libertad de

imprenta no vulnere la equidad en la contienda electoral.

Aunado a lo anterior, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos ha establecido que, la libertad de expresion se
caracteriza por ser un derecho con dos dimensiones: una
dimension individual, consistente en el derecho de cada persona a
expresar los propios pensamientos, ideas e informaciones; y una
dimension colectiva o social, consistente en el derecho de la
sociedad a procurar y recibir cualquier informacion, a conocer los
pensamientos, ideas e informaciones ajenos y a estar bien
informada?', la cual respecto de contiendas electorales, a fin de
evitar posibles vulneraciones a los principios fundamentales de
esta, la ley puede establecer ciertos limites o condiciones para su

ejercicio.

20 Criterio contenido en la tesis de la Sala Superior con clave LVIII/2016 de rubro: ENCUESTAS.
EL DEBER DE INFORMARLAS AL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL DURANTE LOS
PROCESOS ELECTORALES, NO COARTA EL DERECHO DE INFORMACION Y LIBERTAD DE
EXPRESION.

2L Corte I.D.H., Caso "La Ultima Tentacion de Cristo" (Olmedo Bustos y otros) Vs. Chile. Sentencia
de 5 de febrero de 2001. Serie C No. 73, parr. 66; Corte I.D.H., La Colegiacion Obligatoria de
Periodistas (arts. 13 y 29 Convencién Americana sobre Derechos Humanos). Opinién Consultiva
0OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985. Serie A No. 5, parr. 32.
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ss. Luego entonces, teniendo en cuenta esta doble dimension, la
libertad de expresion es un medio de intercambio de informaciones
e ideas entre las personas y para la comunicaciéon masiva entre los
seres humanos, que implica el derecho a comunicar a otros el
propio punto de vista y la informacion u opinidon que se quiera, asi
como el derecho de recibir y conocer tales puntos de vista,
informacion, opinion, relatos, noticias, libremente y sin inferencias

que las distorsionen o las obstaculicen??.

-Del internet, las redes sociales y libertad de expresion e

informacion.

so. El internet es un instrumento especifico y diferenciado para
potenciar la libertad de expresion en el contexto del proceso
electoral, ya que cuenta con una configuracion y disefio que lo
hace distinto respecto de otros medios de comunicacién, en virtud
de la manera en que se genera la informacion, el debate y las
opiniones de los usuarios lo cual hace que se distinga respecto de
otros medios de comunicacidon como la television, el radio o los

periddicos.

. De modo que, las caracteristicas particulares de Internet deben ser
tomadas en cuenta al momento de regular o valorar alguna
conducta generada en este medio, ya que justo estas hacen que
sea un medio privilegiado para el ejercicio democratico, abierto,

plural y expansivo de la libertad de expresion?.

s. En ese sentido, la Sala Superior ha considerado en reiteradas

ocasiones?* que las redes sociales, ofrecen el potencial de que los

22 Corte 1.D.H., Caso Herrera Ulloa Vs. Costa Rica. Sentencia de 2 de julio de 2004. Serie C No.
107, parr. 110; Corte I.D.H., Caso Ricardo Canese Vs. Paraguay. Sentencia de 31 de agosto de
2004. Serie C No. 111, parr. 79; Corte I.D.H., Caso "La Ultima Tentacién de Cristo" (Olmedo
Bustos y otros) Vs. Chile. Sentencia de 5 de febrero de 2001. Serie C No. 73, parr. 66; Corte I.D.H.,
La Colegiacion Obligatoria de Periodistas (arts. 13 y 29 Convenciéon Americana sobre Derechos
Humanos). Opinién Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985. Serie A No. 5, parr. 32;
CIDH. Informe Anual 1994. Capitulo V: Informe sobre la Compatibilidad entre las Leyes de
Desacato y la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Titulo 1ll. OEA/Ser. L/V/11.88. doc.
9 rev. 17 de febrero de 1995.

23 Consideraciones que la Sala Superior establecié al resolver los recursos de revision del
procedimiento especial sancionador identificado con las claves SUP-REP-43/2018 y SUP-REP-
55/2018.

24 SUP-REP-542/2015 y acumulados, SUP-REP-123/2017 y SUP-REP-43/2018, entre otros.
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62.

63.

64.

usuarios puedan ser generadores de contenidos o simples
espectadores de la informacion que se genera y difunde en la
misma, circunstancia que en principio permite presumir que se trata
de opiniones libremente expresadas, tendentes a generar un
debate politico que supone que los mensajes difundidos no tengan
una naturaleza unidireccional, como si ocurre en otros medios de
comunicacién masiva que pueden monopolizar la informacién o
limitar su contenido a una sola opinién, pues en dichas redes
sociales los usuarios pueden interactuar de diferentes maneras

entre ellos.

Asi, estas caracteristicas generan una serie de presunciones en el
sentido de que los mensajes difundidos son expresiones
espontaneas que, en principio, manifiestan la opinion personal de
quien las difunde, lo cual es relevante para determinar si una
conducta desplegada es ilicita y si, en consecuencia, genera la
responsabilidad de los sujetos o personas implicadas, o si por el
contrario se trata de conductas amparadas por la libertad de

expresion.

Ello, a partir de que dadas sus particularidades, las publicaciones
realizadas en dichas redes sociales gozan de los principios de

espontaneidad y minima restriccion?.

Ahora bien, por cuanto a las redes sociales -Facebook, Twitter,
Youtube, Instagram.- la Sala Superior ha sostenido que el internet,
es un mecanismo para que cualquier persona pueda difundir y
acceder a informacién de su interés, y que su utilizacion ha
permitido una descentralizacién extrema de la informacién. Debido
a su rapida masificacién en el espacio virtual, puede reproducirse
con facilidad, especialmente tratandose de redes sociales, en las
que sus usuarios intercambian informacion y contenidos (textos,

imagenes, archivos, links a otras paginas, entre otros), de modo

25 De conformidad con lo establecido en diversas jurisprudencias emitidas por la Sala Superior, las
cuales se mencionan a continuaciéon: 17/2016 de rubro: INTERNET. DEBE TOMARSE EN
CUENTA SUS PARTICULARIDADES PARA DETERMINAR INFRACCIONES RESPECTO DE
MENSAJES DIFUNDIDOS EN ESE MEDIO.
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65.

66.

67.

68.

69.

gue crean una comunidad virtual e interactiva.

También definid, en lo general, que las redes sociales son un
medio de comunicacidon de caracter pasivo, toda vez que, en
principio solo tienen acceso a ellas los usuarios que se encuentran

registrados en la misma.

Adicionalmente, la Sala Superior sefialé que las caracteristicas de
las aludidas redes sociales, carecen de un control efectivo respecto
de la autoria de los contenidos que alli se exteriorizan, por lo que a
efecto de poder determinar si una conducta realizada en este
medio es violatoria o no de la normativa electoral; especificamente
si constituye un acto anticipado de precampafna o campanfa,
requiere en principio, que el contenido de los mensajes e
informacion que se comparte tenga una clara intencion de
promover la imagen y plataforma de una candidatura, o presentar
una invitacion a posibles receptores del mensaje, a efecto de
generar un impacto entre los usuarios de la red social con el

objetivo de obtener su respaldo en la jornada electoral.

Por tanto, los contenidos alojados en redes sociales pueden ser
susceptibles de constituir alguna infraccidon en materia electoral; y
por tanto, se debe analizar en cada caso si lo que se difunde
cumple o no con los parametros necesarios para considerarse

como una conducta apegada a derecho.

Resulta orientador lo establecido en la jurisprudencia 17/20162¢, de
rubro: “INTERNET. DEBE TOMARSE EN CUENTA SUS
PARTICULARIDADES PARA DETERMINAR INFRACCIONES
RESPECTO DE MENSAJES DIFUNDIDOS EN ESE MEDIO”.

En ese sentido, ha sido criterio reiterado de la Sala Superior que en
primera instancia, se debe realizar una valoracién del emisor del
mensaje, pues aquellas personas que se encuentran plenamente

vinculadas con la vida politica-electoral del pais, deben sujetarse a

26 Consultable en https://www.te.gob.mx/iuse//
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70.

71.

72.

73.

74.

un escrutinio mas estricto de su actividad en las redes sociales,
pues sin importar el medio de comision, se debe estudiar si una
conducta desplegada por algun aspirante, precandidato o
candidato, entre otros, puede llegar a contravenir la norma

electoral.

Por lo que se ha considerado que el hecho de que las redes
sociales no estén reguladas en materia electoral no implica que las
manifestaciones que realizan sus usuarios siempre estén
amparadas en la libertad de expresidén sin poder ser analizadas
para determinar su posible grado de incidencia en un proceso
comicial. Pero tampoco quiere decir que éstas deban juzgarse
siempre y de manera indiscriminada, sino que se deben verificar

las particularidades de cada caso.

Ahora bien, por cuanto, a la libertad de expresion, esta es
considerada como un derecho fundamental reconocido por la
Constitucion Federal y los tratados internacionales que México ha

firmado.

Asi tenemos que el articulo 6° de la Constitucion Federal establece
que la manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa; y el articulo 7° del mismo
ordenamiento sefiala que no se puede violar la libertad de difundir

opiniones, informacion e ideas, a través de cualquier medio.

Sobre este ultimo, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, ha
sefialado que, en sentido literal, se entiende relativo a la industria

editorial, tipografica o a través de la impresion de documentos.

Sin embargo, atendiendo al dinamismo de los medios de
comunicacion actuales, al empleo de las nuevas tecnologias, la
forma de difusion de la informacidén y su acceso a la sociedad, la
libertad de imprenta debe entenderse en un sentido amplio y con
caracter funcional, debiendo considerarse no soélo la impresién

tradicional en papel, sino incluso de modo electrénico, a través de
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75.

76.

77.

medios de almacenamiento o via satelital, que puedan hacerse del
conocimiento del publico en general, como las diversas formas
audiovisuales a través de las cuales puede desarrollarse la

finalidad que se pretende con la libertad de imprenta.

Asi, del contenido arménico de los articulos 6 y 7 constitucionales,
la Suprema Corte sostiene que la libertad de imprenta es una
modalidad de la libertad de expresidon, encaminada a garantizar su
difusion. Se protege el derecho fundamental a difundir la libre
expresion de las ideas de cualquier materia, incluida la politica,
previendose de manera destacada la inviolabilidad de este
derecho, esto es, que ninguna ley ni autoridad podran establecer la
previa censura, ni exigir flanza a los autores o impresores, ni

coartar la libertad de imprenta.?’

Por su parte, los articulos 13 y 19 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos

Civiles sefialan que:

eTodas las personas tienen derecho a la libertad de expresion, sin que
pueda sujetarse a censura previa, sino a responsabilidades posteriores.

eComprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacién de todo
tipo, a través de cualquier medio.

el as restricciones a este derecho deben fijarse en la ley y ser
necesarias para asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de
los demas y la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico, la
salud o la moral publica.
Entonces, la libertad de expresién es un derecho fundamental, a
través del cual la poblacion de un pais puede manifestar sus ideas,
incluso en el ambito politico, y que solo puede limitarse por reglas
previamente contempladas en las leyes y que tengan como
proposito asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de
los demas y la proteccion de la seguridad nacional, el orden

publico, la salud o la moral publica.

27 Tesis: 1a. CCIX/2012 (10a.) LIBERTAD DE IMPRENTA. SU MATERIALIZACION EN
SENTIDO AMPLIO EN DIVERSAS FORMAS VISUALES, ES UNA MODALIDAD DE LA
LIBERTAD DE EXPRESION ENCAMINADA A GARANTIZAR SU DIFUSION. Epoca: Décima
Epoca Registro: 2001674 Instancia: Primera Sala Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta Libro Xll, Septiembre de 2012, Tomo 1 Materia(s):
Constitucional. Pagina: 509.
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Maxime cuando en la actualidad, el acceso a Internet, el uso de las
plataformas electronicas y redes sociales nos permiten estar al

tanto de todos los temas a nivel nacional e internacional.

Resulta orientador lo establecido en la jurisprudencia 19/20162 a
rubro: “LIBERTAD DE EXPRESION EN REDES SOCIALES.
ENFOQUE QUE DEBE ADOPTARSE AL ANALIZAR MEDIDAS
QUE PUEDEN IMPACTARLAS”.

CASO CONCRETO

80.

81.

82.

a) Publicacién de encuestas

En el asunto a estudio, como ya fue expuesto previamente, el
partido denunciante plantea en su escrito de queja una violacion a
la normativa electoral en materia de publicacion de encuestas
electorales, atribuida a Laura Lynn Fernandez PiAa, otrora
candidata a la Gubernatura del estado, la revista Novedades de
Quintana Roo, la casa encuestadora LaEncuesta.mx y al medio de
comunicacion UNOTV.com, por haber incumplido con Io
establecido en el articulo 136 del Reglamento de Elecciones del
INE.

Aduce lo anterior, ya que, segun expone, la casa encuestadora
Encuesta.mx, el periodico Novedades de Quintana Roo y Laura
Lynn Fernandez Pina, respectivamente, realizaron diversas
publicaciones en fechas dos, tres, dieciséis y treinta y uno (todas
del mes de mayo), dando a conocer los resultados de una
encuesta quincenal sobre las tendencias de los ciudadanos en los
estados de Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana
Roo y Tamaulipas, respecto a los candidatos a la gubernatura del
estado de Quintana Roo, incumplimiento con la citada normativa
que exige presentar en tiempo y forma el estudio metodoldgico de

la encuesta.

También sefiala que el medio de comunicacién UNOTV.com, en

28 Consultable en https://www.te.gob.mx/iuse//

26


https://www.te.gob.mx/iuse/

NIDOg
> oy

g PES/079/2022

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

83.

84.

85.

86.

fecha primero de junio del afio en curso, difundié masivamente a
los teléfonos celulares -via mensaje de texto— la sefialada
encuesta ilegalmente publicada por la casa encuestadora

LaEncuesta.mx.

Lo anterior, sefala que es una accion coordinada entre la casa
encuestadora “LaEncuesta.mx”, los medios de comunicacion
“‘Novedades de Quintana Roo” y UNOTYV; y Laura Fernandez, asi
como la Coalicion “Va por Quintana Roo”, para manipular la
informacion y el comportamiento de las personas votantes, cuya
unica beneficiada de esta accion concertada es la mencionada

ciudadana.

Ahora bien, este Tribunal, en primer lugar, analizara Ilo
concerniente a la regulacion en materia de encuestas. Respecto a
esta tematica, la Sala Regional Especializada?®, ha sefialado que la
realizacién de encuestas y sondeos de caracter electoral, son parte
de los derechos de la libertad de expresion en su doble vertiente
(individual y colectiva), porque tienen como finalidad asegurar a las

personas espacios para desenvolverse en el ejercicio democratico.

Asi, al tratarse de libertades con dimensiones individuales y
sociales, el Estado debe garantizar que los individuos tengan la
posibilidad de manifestarse libremente, y por otra, respetar el
derecho a recibir informacidn y a conocer la expresion del
pensamiento ajeno. Asi, la plena libertad para expresar, recolectar,
difundir y publicar informaciones e ideas es imprescindible como

condicién para ejercer plenamente otros derechos electorales.

En ese sentido, las encuestas sobre preferencias electorales en un
proceso electoral son medios integrales para mantener informada a
la ciudadania y a los actores politicos respecto de distintas
alternativas electorales, lo que construye a la transparencia de los

procesos comiciales.

2 En la sentencia SRE-PSC-133/2022.
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s7. Por ello, la publicidad de las encuestas en materia electoral

constituye también un ejercicio de los derechos de libre expresion e

informacion, por eso la publicitacion de encuestas coadyuva a

fortalecer la informacién de electorado en la emision del voto, por lo

que, dichas actividades deben realizarse en un ambito de libertad

metodoldgica y cientifica, siempre y cuando se situen dentro de un

marco constitucional y legal establecido.

ss. EN ese orden de ideas, este Tribunal se avocara a verificar si los

denunciados cumplieron con lo mandatado por el articulo 136 del

Reglamento de Elecciones del INE en materia de encuestas

(previamente sefalado en el apartado de marco normativo).

0. Para ello, a efecto de estar en posibilidad de analizar la infraccion

planteada, es preciso reproducir el contenido de las publicaciones

denunciadas®’, como se muestra en el cuadro siguiente:

LINK

IMAGEN

CONTENIDO

EXISTENCIA

1. https://laencuesta.mx
[sitio/prefelectorales
mayo/

Elcciones 2022 Preferencias Electorales
Gubematuras - 27l 29 deabril de 2022

iy oo o0

Se visualiza, en la pagina LaEncuesta.mx, una imagen
en la que se puede observar el siguiente texto:
“Elecciones 2022: Preferencias Electorales
Gubernaturas-27 al 29 de abril de 2022”.
Consecutivamente el siguiente texto:

“Presentamos los resultados de nuestra encuesta
quincenal para conocer la opinién de los ciudadanos de
Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana
Roo y Tamaulipas, con respecto a los candidatos a la
gubernatura de su estado.

El levantamiento de la informacion se llevé a cabo en el
periodo comprendido del 27 al 29 de abril de 2022.
Agradecemos su preferencia y los invitamos a
suscribirse a nuestro canal de Telegram y WhatsApp
para recibir de manera oportuna y automatizada
nuestras publicaciones. Telegram / Whatsapp”.

si

2.https://fb.watch/cNpw
JPg tA/

ok

ELECCIONES 2022

RUNBO A LA GOBERNATURA D QUITAMA OO

imbpenia ek et Qinke -

L

Se visualiza, via Facebook, desde Ila pagina
Novedades de Quintana Roo, un video con duracién de
un minuto con diez segundos, en el que se puede
observar el siguiente texto:

“Elecciones 2022, RUMBO A LA GOBERNATURA DE
QUINTANA ROO, SE CIERRA LA BRECHA ENTRE
LAURA Y MARA.

¢ Por cuél partido o alianza votaria?

De los siguientes candidatos, ¢por cuél de ellos votaria
para ser gobernador?

Si su candidato favorito no apareciera en las boletas
electorales, ¢por cual de las opciones restantes
votaria?

De los siguientes candidatos, ¢;por cual de ellos
NUNCA votaria para ser gobernador?

¢ Tenia conocimiento que el proximo 5 de junio se
celebraran las elecciones para elegir nuevo gobernador
0 gobernadora en su estado?

METODOLOGIA

Encuesta telefénica estatal, consistente, para cada
entidad federativa estudiada, en 1,000 entrevistas a
personas mayores de 18 afios que cuentan con
teléfono celular personal.

El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el
periodo comprendido del 27 al 29 de abril”.

si

30 Como fue posible constatarlo a través de la documental publica consistente en el acta
circunstanciada de inspeccion ocular de fecha ocho de junio del afio en curso, levantada por el
personal de Oficialia Electoral del Instituto. Misma prueba que tiene pleno valor probatorio
respecto a la existencia y contenido de las publicaciones denunciadas., en términos del articulo 22

de la Ley de Medios.
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Se visualiza, via Facebook, desde la pagina verificada

com/Novedadesgroo/po de Novedades de Quintana Roo” una imagen en la que
sts/pfbid02G5AyB8fvM4 se aprecia el siguiente texto:
UG2eWk3jBweKciSsJY “iBuenos dias! Hoy en Novedades Quintana Roo:
" Apretada pelea por Quintana Roo.
V2e4UqgxikE6uFcWvuC9 Aumenta 66% asesoria legal por migracién.
drsMhcGBXBdtml Comunidades limitrofes van contra Yensunni. si
http.//sipse.com/novedades”
Seguido del texto en letras maytsculas NOVEDADES.
APRETADA PELEA POR QUINTANA ROO,
En la que se puede apreciar las encuestas de los
porcentajes por la candidatura a la gubernatura de
Quintana Roo.
4.https:/linstagram.com/ Se visualiza, desde la cuenta de Instagram de
stories/laufdzoficial/283 @Laufdzoficial, una imagen en la que se puede
01821549617865952utm apreciar a la misma, vestida con una blusa color blanco
source=ig story item y pantalén de color beige, en compafiia de una
—g_ry_. - femenina mayor de edad, la cual viste un hipil de color i
share&igshid=YmMyMT blanco. sl
A2m2Y=
5.https://instagram.com/ Se visualiza, via Instagram, desde la cuenta de
stories/barbruiz80/2830 barbruiz80, en la que se puede apreciar el siguiente
14897063518114332utm texto:
source=ig story item Cuando uno es “Cuapdo uno es todo terreno, jLo que le sobran son
share&igshid=YmMyMT SR orrenor caminos! si
»iLO que le sobran
A2M2Y= 50N caminos!
6.https://laencuesta.mx/ Se visualiza, en la pagina LaEncuesta.mx, una imagen
sitio/prefelectoralesmay en la que se puede observar el siguiente texto:
ol “Elecciones 2022: Preferencias Electorales
Hlecciones 2022: referencis Elecorles Gubernatqras-27 al 29 de abril de 2022”.
Cubematuras - 27 29 deabilde 2022 Consecutivamente el texto:
. “Presentamos los resultados de nuestra encuesta
quincenal para conocer la opinién de los ciudadanos de
Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana
Roo y Tamaulipas, con respecto a los candidatos a la si
gubernatura de su estado.
El levantamiento de la informacion se llevé a cabo en el
periodo comprendido del 27 al 29 de abril de 2022.
Agradecemos su preferencia y los invitamos a
suscribirse a nuestro canal de Telegram y WhatsApp
para recibir de manera oportuna y automatizada
nuestras publicaciones. Telegram / Whatsapp”.
7.https://www.facebook. Se visualiza, via Facebook, desde la pagina oficial de
com/Novedadesqroo/po Novedades de Quintana Roo, el siguiente texto:
sts/pfbid08RzuDvre TNG “iBuenos dias! Hoy en Novedades Quintana Roo:
Mara y Laura, de tu a tu
THSQIKaCGXTy1Apdiwe Llegar}wl casi 3 Mlls. de boletas a Q. Roo
nsrZWhbVK8qtc6FaDGe http://sipse.com/novedades
n3cCb8NtuNMLSrFTI Seguido del texto: si
“NOVEDADES
Mara y Laura, de tu a td”.
8.Padrén Nacional de Se visualiza, la pagina de google, con la datos de
Medios  Impresos - busqueda, referente a el Padron Nacional de Medios
NOVEDADES Impresos.
QUINTANA ROO
(segob.gob.mx)

Si
9.https://lwww.facebook. Se visualiza, via Facebook, desde la pagina verificada
com/Novedadesgroo/po de Novedades de Quintana Roo, una imagen en la que
sts/pfbid0o7HRQvsG6T se puede apreciar a la Laura Fernandez Pifia, con
c8dBBdxxsWmsfWq7aS blusa de color azul rey, de su lado izquierdo, a una
iGnPo18bWsFd5mMD81 femenina que viste una blusa de color blanco, y en sus
5tiVMGxcjik5Pw27EVI manos de ambas una pancarta que en letras

mayusculas, dice el siguiente texto:

‘LAURA GOBERNADORA, MI COMPROMISO ES:
REGULARIZACION 100 POR CIENTO DE LAS

COLONIAS IRREGUALES. si

Consecutivamente el siguiente texto:

“Novedades de Quintana Roo

16 de mayo a las 7:40 -

B #DePortada | Con una diferencia de solo 3.5 puntos,
LaEncuesta.mx reporta un empate técnico entre Mara
Lezama y Laura Fernandez”.

De igual manera, se aprecia a Mara Lezama, con una
blusa de color blanco, de su lado derecho a una
femenina y de su lado izquierdo a un masculino, el cual
los toma a ambos de la mano.
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https://instagram.com/stories/laufdzoficial/2830182154961786595?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/laufdzoficial/2830182154961786595?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
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https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
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https://instagram.com/stories/barbruiz80/28301489706351811433?utm_source=ig_story_item_share&igshid=YmMyMTA2M2Y
https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://laencuesta.mx/sitio/prefelectoralesmayo/
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid08RzuDvreTNGTHSQfKaCX7y1ApdtwCnsrZWhbVK8qtc6FaDGen3cCb8NtuNMLSrFTl
http://sipse.com/novedades
https://pnmi.segob.gob.mx/reporte/tramite#circulacion-y-distribucion-geografica
https://pnmi.segob.gob.mx/reporte/tramite#circulacion-y-distribucion-geografica
https://pnmi.segob.gob.mx/reporte/tramite#circulacion-y-distribucion-geografica
https://pnmi.segob.gob.mx/reporte/tramite#circulacion-y-distribucion-geografica
https://pnmi.segob.gob.mx/reporte/tramite#circulacion-y-distribucion-geografica
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
https://www.facebook.com/Novedadesqroo/posts/pfbid0o7HRQvsG6Tc8dBBdxxsWmsfWq7aSiGnPo18bWsFd5mMD815tiVMGxcjik5Pw27EVl
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10.https://laencuesta.mx
[sitio/gub31mayo/

Se visualiza, desde la pagina LaEcuesta.mx, en la que
dice el siguiente texto:
“Asi cierran! Presentamos ultima encuesta de las 6
gubernaturas que estaran en juego el proximo
s eran!Presentamos tima encuestade las domingo.
Publicado por Gabriela Trevifio en 31 mayo, 2022”.
Consecutivamente el siguiente texto:
“En Hidalgo y Oaxaca Morena presenta una ventaja
amplia y cémoda, mientras que en Aguascalientes la
coalicion PAN-PRI-PRD mantiene la delantera, aunque
con una ventaja mas modesta. Durango pinta para un
final refiido, con mayores posibilidades de triunfo para
el candidato de la alianza opositora a Morena.
g Quintana Roo y Tamaulipas pudieran sorprendernos
con resultados contradictorios a toda la tendencia
b durante las campanas.
El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el
0 periodo comprendido del 28 al 30 de mayo de 2022.
Agradecemos su preferencia y los invitamos a
suscribirse a nuestro canal de Telegram y WhatsApp
para recibir de manera oportuna y automatizada
nuestras publicaciones. Telegram / Whatsapp”.

g~

0 quberturas que estardnenjegoel présimo

domingo.

G T oA

11.https://sipse.com/no e Se visualiza, desde Ila pagina NOVEDADES

vedades/laura- " NOVEDADES s - QUINTANA ROO, el siguiente texto:

fernandez-aventaja-en- QUNTANA OO - “Laura Fernandez aventaja en las

" = = preferencias.
-p - ) .

lfzsss::f::er:mas Elecciones 2022. La candidata a gobernadora por la

2evvll.ntmi coalicién Va por Quintana Roo se coloca como favorita
electoral para el domingo 5 de junio, superando a Mara
Lezama Espinosa, de Juntos Hacemos Historia, de
acuerdo con LaEncuesta.mx”.

12.https://www.faceboo fuchook == — Se visualiza, via Facebook, desde la pagina oficial de

k.com/Novedadesqroo/p
osts/pfbidOnMcKJGgj4G
f6KELrWCgoVmm5SVYE
ZZgNDrMLiY231esWMfj
n729ycYLqgx9WNWewl

Novedades de Quintana Roo, el porcentaje de las
encuestas de los candidatos a la gubernatura.

Seguido del siguiente texto:

“La candidata a gobernadora, Laura Fernandez Pifa,
se ha colocado al frente de las preferencias electorales
para el domingo 5 de junio”.

si

13.https://www.unotv.co
m/landing-
sms/quintana-
roo/2022/06/01/quintana
-roo-
499/?utm_source=smsé&
utm medium=links&ut

m_campaign=quintana
roo

Se visualiza, desde la pagina UNOTV.com, una imagen
de la denunciada, en la que su vestimenta es una
camisa de color blanca, de igual manera se le aprecia
haciendo una sefal con sus dedos, aparentemente una
L.

Consecutivamente el siguiente texto:

“Laura Fernandez, arriba en ultima medicion en
Quintana Roo: LaEncuesta.mx”.

sl

Laura Feminden araeniima medcin en
Quintan R incestamx

= % @

14.https://www.unotv.co | .ttt eememmennemmess 0L | Se visualiza, desde la pagina UNOTV.com, una imagen
m/estados/quintana- goncm de la denunciada, en la que su vestimenta es una

camisa de color blanca, de igual manera se le aprecia
haciendo una sefal con sus dedos, aparentemente una
L

roo/laura-fernandez-
arriba-en-ultima-

. s . Laura Fernandez, arriba en dltima .

medicion-en-quintana- medidinen Quintana Roo:LaEncuetax Consecutivamente el siguiente texto:

roo-laencuesta-mx/ “Laura Fernandez, arriba en ultima medicion en
I O O .

Quintana Roo: LaEncuesta.mx”.

Consecutivamente el siguiente texto:

“Laura Fernandez Pifa se ha colocado al frente de las
preferencias. Foto: Twitter/@LauFdzOficial

La candidata a gobernadora Laura Fernandez Pifia se
ha colocado al frente de las preferencias electorales
para el préximo domingo 5 de junio, segun revela la
ultima medicion de LaEncuesta.mx, que la situa por
encima de Mara Lezama Espinosa’.

Se visualiza, la pagina de Meta, en la que consta que la
cuenta de Facebook de Novedades de Quintana Roo,
es verificada.

15.https://www.faceboo -
k.com/ads/library/?activ
e _status=all&ad type=a
ll&country=ALL&view a
Il page id=15063361163
8524&search type=pag
e&media type=all
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https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
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16.https://www.faceboo
k.com/watch/?v=847725
726623724

bk

H

INFORATIO

[ —

Se visualiza, via Facebook, desde la cuenta verificada
de Tv Azteca Quintana Roo, de un video con la
duracion de cuarenta y siete segundos, en la que se
puede escuchar el siguiente audio:

Voz off masculina: “Con la asistencia de un
nutrido grupo de militantes y simpatizantes, este
domingo tres de abril, arrancé la campafia de la
candidata Laura Fernandez Pina, de la Coalicion “Va
por Quintana Roo”, conformada por los partidos del
PAN, PRD y Confianza por Quintana Roo, el evento se
realizé en el parque del renacimiento de Chetumal

Laura Fernandez Pifia: Desde la capital del
Estado, donde residen los poderes, aqui venimos a
comprometernos con todo Quintana Roo, para
entregarle un proyecto que responda a Sus
necesidades, desde la altura de los quintanarroenses,
es lo que quieren escuchar, Quintana Roo como dije
tiene muchos rostros y todos tiene que ser visibles.”

si

17.Laura Fernandez
encabeza multitudinario
cierre _de campafa en
Playa del Carmen :
Cancunissimo

(cancunissimo.mx)

18.https://laencuesta.mx

LaEncuesta.MX

Nosotros

Se visualiza, la pagina de google, con la datos de
busqueda, referente a el Padron Nacional de Medios
Impresos.

si

Se visualiza, desde la pagina LaEncuesta.MX, una
imagen en la que se aprecia a un masculino con un
Ipad en mano y una taza.

si

19.https://laencuesta.mx
[sitio/prefelectoralesma
yol

Elecciones 2022: Preferencias Electorales
Gubematuras - 27 al 29 de abril de 2022

0

Se visualiza, en la pagina LaEncuesta.mx, una imagen
en la que se puede observar el siguiente texto:
“Elecciones 2022: Preferencias Electorales
Gubernaturas-27 al 29 de abril de 2022”".
Consecutivamente el texto:

“Presentamos los resultados de nuestra encuesta
quincenal para conocer la opinién de los ciudadanos de
Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana
Roo y Tamaulipas, con respecto a los candidatos a la
gubernatura de su estado.

El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el
periodo comprendido del 27 al 29 de abril de 2022.

Agradecemos su preferencia y los invitamos a
suscribirse a nuestro canal de Telegram y WhatsApp
para recibir de manera oportuna y automatizada
nuestras publicaciones. Telegram / Whatsapp”.

si

20.https://fb.watch/cNp
wJPg tA/

ELECCIONES 2022

RUNBO A LA GOBERNATURA DE QUINTANA ROD

Se visualiza, via Facebook, desde Ila pagina
Novedades de Quintana Roo, un video con duracién de
un minuto con diez segundos, en el que se puede
observar el siguiente texto:

“Elecciones 2022, RUMBO A LA GOBERNATURA DE
QUINTANA ROO, SE CIERRA LA BRECHA ENTRE
LAURA Y MARA.

¢ Por cuél partido o alianza votaria?

De los siguientes candidatos, ¢por cuél de ellos votaria
para ser gobernador?

Si su candidato favorito no apareciera en las boletas
electorales, ¢por cual de las opciones restantes
votaria?

De los siguientes candidatos, ¢;por cual de ellos
NUNCA votaria para ser gobernador?

¢ Tenia conocimiento que el proximo 5 de junio se
celebraran las elecciones para elegir nuevo gobernador
0 gobernadora en su estado?

METODOLOGIA

Encuesta telefénica estatal, consistente, para cada
entidad federativa estudiada, en 1,000 entrevistas a
personas mayores de 18 afios que cuentan con
telefeno celular personal.

El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el
periodo comprendido del 27 al 29 de abril”.

si

21.https://www.faceboo
k.com/adsl/library/?activ
e status=all&ad type=a
lI&country=ALL&view a
Il page id=15063361163
8524&search type=pag
e&media type=all

Se visualiza, la pagina de Meta, en la que consta que la
cuenta de Facebook de Novedades de Quintana Roo,
es verificada.

si
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https://fb.watch/cNpwJPg_tA/
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https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=all&country=ALL&view_all_page_id=150633611638524&search_type=page&media_type=all
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22.https://sipse.com/no i Se visualiza, desde la pagina NOVEDADES Si
vedades/empate- QUINTANA ROO, el siguiente texto:
tecnico-entre- i " ‘Laura Femandez aventaja en las
ordidatac.ala. preferencias.
% Elecciones 2022. La candidata a gobernadora por la
gu.eLura-e- coalicién Va por Quintana Roo se coloca como favorita
quintana-roo- electoral para el domingo 5 de junio, superando a Mara
424810.html Lezama Espinosa, de Juntos Hacemos Historia, de

acuerdo con LaEncuesta.mx”.
23.https://www.faceboo Se visualiza, via Facebook, desde la pagina verificada Si

=| de Tv Azteca Quintana Roo, un video con la duraciéon
de cuarenta y siete segundos, en la que se puede
escuchar el siguiente audio:
Voz off masculina: “Con la asistencia de un nutrido
grupo de militantes y simpatizantes, este domingo tres
de abril, arrancé la campafia de la candidata Laura
- - Fernandez Pifia, de la Coalicion “Va por Quintana
- »= BB Roo” conformada por los partidos del PAN, PRD y
Hn% @ Confianza por Quintana Roo, el evento se realizé en el

parque del renacimiento de Chetumal

k.com/watch/?v=847725
726623724

CORTE

Laura Fernandez Pina: Desde la capital del Estado,
donde residen los poderes, aqui venimos a
comprometernos con todo Quintana Roo, para
entregarle un proyecto que responda a sus
necesidades, desde la altura de los quintanarroenses,
es lo que quieren escuchar, Quintana Roo como dije
tiene muchos rostros y todos tiene que ser visibles.”

24.Laura Fernandez
encabeza multitudinario o
cierre _de campaiia en
Playa del Carmen :
Cancunissimo

(cancunissimo.mx)

Se visualiza, la pagina de google, con la datos de
busqueda, referente al Padrén Nacional de Medios
Impresos.

. De las publicaciones antes sefaladas, es posible advertir lo

siguiente:

o1. Se acreditd la existencia de diversas publicaciones realizadas por
los denunciados —en los links de referencia— durante la etapa de
campanfa, en los que se observa de su contenido que son relativas
a la publicacion de encuestas del proceso electoral 2022, sobre los
resultados de las preferencias electorales a la gubernatura en

diversos estados, entre ellos, Quintana Roo.

e Sin embargo, cabe puntualizar, que en lo que respecta a las fechas
de

circunstanciada de fecha ocho de junio, unicamente se pudo tener

las publicaciones denunciadas, de I|a referida acta
certeza de las relativas a las fechas dieciséis y treinta y uno de
mayo, realizadas por el medio de comunicacion Novedades de

Quintana Roo y la casa encuestadora La Encuesta.mx.

ss. No obstante a lo anterior, de las constancias que obran en el

expediente, se advierte lo siguiente:

«.  Es un hecho reconocido por la casa encuestadoras y los medios de

comunicacién -como personas morales denunciadas- (a través de
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https://cancunissimo.mx/laura-fernandez-encabeza-multitudinario-cierre-de-campana-en-playa-del-carmen/
https://cancunissimo.mx/laura-fernandez-encabeza-multitudinario-cierre-de-campana-en-playa-del-carmen/
https://cancunissimo.mx/laura-fernandez-encabeza-multitudinario-cierre-de-campana-en-playa-del-carmen/
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95.

96.

sus escritos de comparecencia), que los dias dos, tres, dieciséis y
treinta y uno (todas de mayo) y primero de junio, respectivamente,
realizaron las publicaciones relativas a encuestas®', por lo tanto, no
es un hecho controvertido las fechas de tales publicaciones, en

términos del articulo 19 de la Ley de Medios.

Ahora bien, cabe sefialar que l|la casa encuestadora “La
Encuesta.mx” como responsable de la elaboracion de la encuesta
contratada por la persona moral “Novedades de Quintana Roo"%?
era la obligada a presentar el estudio metodoldgico que respaldara
la informacién relativa a las publicaciones realizadas en fechas
dos, tres, dieciséis y treinta y uno (todas de mayo) del presente
afio, a mas tardar dentro de los cinco dias posteriores a la

publicacion de las encuestas.

En ese tenor, mediante escrito de fecha catorce de julio, el
ciudadano Marco Antonio Bricefio Narvaez, en su calidad de
apoderado legal de la persona moral Novedades de Quintana Roo
S.A de C.V33, compareci6 a la audiencia de pruebas y alegatos de
forma escrita, a efecto de manifestar que mediante sendos
escritos, entregé en tiempo y forma al Instituto, copia de los
estudios completos de las encuestas por muestreo o sondeos
publicadas en fechas 03, 16 y 31 de mayo del aino en curso,
sobre las preferencias electorales de los candidatos a Gobernador
del estado de Quintana Roo, realizada por la casa encuestadora
“Social Listening and Strategy S.A de C.V”., anexando toda la
informacion y documentacion, como lo exige el articulo 136 del

Reglamento de Elecciones del INE.

31 Cada denunciado en fecha distinta como fue resefiado al inicio.

32 o cual se tuvo por acreditado mediante la documental publica consistente en la copia certificada
del Contrato de prestacion de servicios, celebrado entre la persona moral denominada “Novedades
de Quintana Roo S.A de C.V” (el contratante) y la persona moral denominada “Social Listening and
Trategy S.A de C.V (prestador del servicio). Misma documental que adquiere pleno valor probatorio
en términos del articulo 22 de la Ley de Medios.

3 Lo cual acreditd mediante la documental publica consistente en la copia certificada del poder
general para pleitos y cobranzas, mediante escritura publica niumero diez mil cuatrocientos
cincuenta y siete, volumen sexagésimo séptimo, tomo “E”, pasada ante la fe del Notario Publico
titular nimero treinta y nueve, lic. Camilo Ernesto Camara Reyes, del estado de Quintana Roo.
Misma que tiene pleno valor probatorio.
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97.

98.

99.

Asimismo, sefala en su escrito que por lo que hace a la difusidon de

la encuesta, se identificd y diferenciaron los siguientes elementos:

a) El nombre, denominacion social y/o logotipo de la persona fisica
0 moral que patrocind o pago la encuesta por sondeo;

b) EI nombre, denominacion social y/o logotipo de la persona fisica
o moral que llevd a cabo la encuesta o sondeo: “Social
Listening and Strategy S.A de C.V” (Encuesta MX)

c) El nombre, denominacion social y/o logotipo de la persona fisica
o moral que solicitd, orden6é o pagd su publicacion o difusion:
“Novedades de Quintana Roo S.A de C.V”

Por otro lado, como pudo advertirse, del oficio SE/619/2022, de
fecha quince de junio, signado por la Secretaria Ejecutiva del
Instituto, esta informé a la Direccion Juridica del propio Instituto,
que las personas morales: “LaEncuesta.mx” y Novedades de
Quintana Roo S.A de C.V, entregaron en tiempo y forma a la
Secretaria Ejecutiva del Instituto, copia de los estudios
completos de las encuestas por muestreo o sondeos de
opinidn publicadas en fecha tres, dieciséis y treinta y uno de
mayo del presente ano, anexando toda la informacion vy
documentacion conforme lo previsto en el articulo 136, del
Reglamento de Elecciones del INE, en relacion con la fraccion |,

del anexo 3 del citado ordenamiento.

Asimismo, de la contestacion al requerimiento formulado a la
Secretaria Ejecutiva del Instituto, mediante numero de oficio
SE/726/20223%*, de fecha veintidds de julio, la Secretaria Ejecutiva
del Instituto, remiti6 a la Direccién Juridica del Instituto, copia
certificada de los acuses de fechas dos, tres, dieciséis y treinta
y uno de mayo del afio en curso®®, correspondientes al
cumplimiento de las obligaciones en materia de encuestas que

establece el Reglamento de Elecciones del INE, con motivo de la

3 Documental publica que adquiere pleno valor probatorio en términos del articulo 22 de la Ley
de medios, al no existir prueba en contrario.
% Los cuales se pudo constatar que obran en autos del expediente.
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100.

101.

102.

103.

104.

difusibn de las encuestas sobre preferencias electorales,
publicadas por el medio de comunicacion "Novedades de Quintana

Roo” y la casa encuestadora “LaEncuesta.mx”.

De igual manera, se informd, que en lo referente al medio de
comunicacion UNOTV.com, no recibié estudio alguno con motivo
de la difusion de encuestas (realizada por dicha empresa el uno de

junio).

Bajo esa tesitura, de lo manifestado se desprende que, si bien,
como ya se dijo supra, la responsable de entregar el estudio
metodoldgico a la Secretaria Ejecutiva del Instituto —dentro de los
cinco dias posteriores a la publicacion de las encuestas—, era la
persona moral “LaEncuesta.mx”, (como responsable de Ila

elaboracion de la encuesta).

Sin embargo, como ya fue expuesto, tanto la casa encuestadora
“LaEncuesta.mx”, como el medio de comunicacion “Novedades de
Quintana Roo0”, dieron cumplimiento de manera conjunta a lo
exigido por el articulo 136 del Reglamento de Elecciones del INE,
esto es, presentaron ante la autoridad administrativa local, copia de
los estudios completos de las encuestas publicadas en fecha tres,

dieciséis y treinta y uno de mayo del presente ano.

En razén de lo anterior, este Tribunal considera inexistente la
infraccion atribuida a la casa encuestadora “LaEncuesta.mx” y al
medio de comunicacion “Novedades de Quintana Roo”, relativa al
incumplimiento de lo previsto en el articulo 136 del Reglamento de

Elecciones del INE en materia de encuestas.

Ahora bien, en lo que respecta a la responsabilidad atribuida al
medio de comunicacion UNOTV.com, cabe sefalar, que tal y como
se advierte de su escrito de comparecencia a la audiencia de
pruebas y alegatos, de fecha quince de julio, asi como de su
escrito de cumplimiento al requerimiento formulado por la Direccién
Juridica del Instituto, mediante oficio numero DJ/2083/2022, de
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105.

106.

107.

108.

fecha cinco de septiembre, en primer lugar, existe un
reconocimiento del hecho que se le imputa, esto es, que el dia
primero de junio del presente ano, dicha empresa difundié la

encuesta publicada por la empresa “LaEncuesta.mx”.

En ese sentido, sefiala que, al dedicase la empresa a difundir
noticias nacionales e internacionales, asi como contenidos de
opinidbn y entretenimiento (a través de mensajes de texto),
unicamente se limitdé a transmitir como noticia, los resultados de las
mediciones realizadas por la persona moral “LaEncuesta.mx”, los
cuales estaban soportados con el estudio completo realizado por

dicha persona moral.

Asimismo, aduce que dicha difusion la realizd en ejercicio de su
libertad de expresion e informacidén, acorde con los principios
constitucionales y convencionales. Por tanto, sefiala que es claro
que su representada no incumpli6 con lo establecido en los
articulos 132, 133 y 136 del Reglamento de Elecciones del INE,
solicitando se declare la inexistencia de la infraccién que se le

imputa.

De lo anterior, este Tribunal considera que le asiste la razon al
denunciado, toda vez que la empresa “UNOTV.com” al ser un
medio de comunicacién dedicado a difundir contenido noticioso de
interés y, ademas, tomando en cuenta que unicamente retoman o
reproducen la encuesta realizada y difundida originalmente por la
casa encuestadora “LaEncuesta.mx” (cuya fuente se cita), luego
entonces, es dable concluir que tal y como lo aduce la persona
moral UNOTV.com, unicamente dieron a conocer un hecho
noticioso relevante en el contexto de un proceso electoral, relativo
a la encuesta sobre las preferencias electorales de la Gubernatura

del estado de Quintana Roo.

Lo anterior, en ejercicio de su libertad de expresion y ejercicio
periodistico (como medio noticioso), es por tal motivo, que la

empresa UNOTV.com, no estaba obligada a entregar a la
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109.

110.

111.

112.

113.

Secretaria Ejecutiva del Instituto, el estudio de los criterios
metodoldgicos de caracter cientifico previstos en el articulo 136 del
Reglamento de Elecciones del INE en materia de encuestas, ni a

precisarlos en su publicacion difundida.

Esto es asi, dado que, como fue senalado anteriormente, el unico
responsable y obligado a cumplir con la citada normativa, era la
casa encuestadora “LaEncuesta.mx”, tanto por haber realizado la
encuesta, asi como también por difundirla por primera vez (la

encuesta original).3®

Por las relatadas consideraciones, es que este Tribunal considera
la inexistencia de la infraccién atribuida al medio de comunicacién

UNOTV.com en materia de encuestas.

Ahora bien, en lo que respecta a la responsabilidad atribuida a la
otrora candidata Laura Fernandez, por haber incumplido la
normativa en materia de encuestas (articulo 136 del Reglamento
de Elecciones del INE), es dable senalar, en primer lugar, que del
escrito de comparecencia a la audiencia de pruebas y alegatos de
la citada Laura Fernandez, de fecha doce de julio, especificamente
a foja 16, se advierte que dicha ciudadana niega la difusidn en sus

redes sociales de la encuesta que se le imputa.

Lo antes sefialado, se pudo corroborar, tal y como consta en el
acta de inspeccion ocular de fecha ocho de junio®’, levantada por
la autoridad instructora, en la cual, en lo que refiere a la supuesta
publicacion de la encuesta realizada desde la cuenta de la red
social Instagram de la denunciada “@Laufdzoficial”’, se certificaron
hechos distintos a lo que se pretendia acreditar, los cuales no

guardan relacion alguna con los hechos denunciados.

Bajo esa tesitura, en principio, no es posible atribuirle a la

ciudadana Laura Fernandez la publicacion que se denuncia

36 Mismo criterio adopto la Sala Regional Especializada en la sentencia SRE-PSC-133/2022.
37 Documental publica que se le otorga valor probatorio pleno, en términos del articulo 22 de la Ley
de Medios.
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117.

118.

119.

respecto a la difusion de encuestas.

Sin embargo, cabe hacer la precision, que aun y cuando hubiera
difundido dicha encuesta, este acto por si solo no vulnera la
normativa en materia de encuestas previsto en el articulo 136 del
Reglamento de Elecciones del INE. Siempre y cuando, como ya se
explicd previamente, no haya elaborado la encuesta o difundido

originalmente.

Por tanto, seria permisible que dicha ciudadana en ejercicio de su
libertad de expresién y derecho a la informacién de la ciudadania,
publique o difunda informacion relativa a las preferencias
electorales de la ciudadania, en el contexto del proceso electoral,
relativo a la eleccién de la Gubernatura del estado de Quintana

Roo para la cual contendio.

De ahi que, por lo antes expuesto, este Tribunal determine la
inexistente de la infraccién atribuida a la ciudadana Laura

Fernandez.

Por ultimo, en lo relativo a lo sefalado por MORENA de que existi6
una accion coordinada o estrategia propagandistica entre la casa
encuestadora “LaEncuesta.mx”, los medios de comunicacion
“‘Novedades de Quintana Roo”, UNOTV.com, Laura Fernandez, asi
como la Coalicion “Va por Quintana Roo”, para manipular la
informacion y el comportamiento de las personas votantes, a favor

de la mencionada otrora candidata Laura Fernandez.

Al respecto, este érgano resolutor advierte, como se desprende de
las constancias de autos que obran en el expediente, que tales
imputaciones resultan genéricas y carecen de sustento probatorio
alguno. Ya que, a juicio de esta autoridad, no se acreditan ni si

quiera de manera indiciaria tales imputaciones.

Se dice lo anterior, porque del analisis de las constancias de autos,

no existe probanza alguna que vaya encaminada a demostrar esa
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supuesta coordinacion, vinculo o accién concertada entre los
denunciados, esto es, que hayan orquestado una estrategia
propagandistica (como aduce el quejoso), con la finalidad de
manipular la informacién relativa a las encuestas electorales, con el

fin Ultimo de favorecer a la otrora candidata Laura Fernandez.

Ya que, de las pruebas aportadas por el quejoso y recabadas por
la autoridad instructora®®, no se desprenden las pruebas idoneas y
suficientes, a fin de acreditar los hechos que se pretenden
demostrar. Puesto que, como ya se dijo, con las probanzas que
obran en el expediente no es posible acreditar ese supuesto
vinculo entre los denunciados, que afectara la equidad en materia
de encuestas electorales para favorecer a la otrora candidata a la

Gubernatura Laura Fernandez.

Adicionalmente, es preciso sefialar, que de los escritos de
comparecencia a la audiencia de pruebas y alegatos de los
denunciados, manifiestan cada uno en lo individual, que es falso
que haya existido una accidn concertada o coordinada entre ellos,

para la difusion de la encuesta sobre preferencias electorales.

De igual manera, no pasa desapercibido, que la persona moral
“Novedades de Quintana Roo”, en particular, aduce en su escrito
de comparecencia, que las publicaciones que se le imputan, no
constituyen propaganda electoral a favor de Laura Fernandez, ya
que en las mismas no se advierte que se dirijan a posicionar de
forma especifica, a alguna candidatura o fuerza politica en
particular, sino que unicamente informaron sobre el analisis de
diversas encuestas que consideraron de interés para la ciudadania

en general, en ejercicio de su labor periodistica.

Asimismo, este Tribunal, considera pertinente sefalar que, —como
ya fue expuesto previamente—, se tuvo por acreditado que la
encuesta difundida es licita, toda vez que cumplié con los

requisitos previstos en el articulo 136 del Reglamento de

38 Detalladas en el apartado de pruebas de la presente resolucion.
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Elecciones del INE en materia de encuestas.

De ahi que, al haber cumplido la encuesta difundida con los
parametros legales previstos en la normativa en cita, esto es, que
tuvo un sustento de caracter cientifico y metodologico, esto

significa, que la informacién difundida fue objetiva y veraz.

Por lo tanto, se desvirtua el hecho de que la informacién difundida
por cada uno de los denunciados, haya tenido como proposito
manipular la informacioén relativa a las encuestas electorales, para
favorecer a la otrora candidata Laura Fernandez e influir en la

equidad de la competencia.

Lo anterior, aunado al hecho, como ya se dijo, que no fue posible
acreditar el supuesto vinculo o accion coordinada entre la casa
encuestadora “LaEncuesta.mx”, y los medios de comunicacion
“‘Novedades de Quintana Roo”, UNOTV.com, asi como de la
entonces candidata Laura Fernandez y la Coalicion “Va por

Quintana Roo”.

En consecuencia, al haber resultado inexistentes las conductas
atribuidas a la casa encuestadora “LaEncuesta.mx”, y a los medios
de comunicaciéon “Novedades Quintana Roo y UNOTV.com, luego
entonces también, resultan inexistentes las conductas atribuidas a
la ciudadana Laura Lynn Fernandez Pifa, asi como a la coalicion

“Va por Quintana Roo”.
B) Violacién a la veda electoral en materia de encuestas

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Tribunal que,
especificamente del hecho diez del escrito de queja, se desprende
que el partido quejoso aduce que el dia treinta y uno de mayo, el
periddico Novedades de Quintana Roo, publicé y difundié en la
plataforma digital de dicho medio informativo (en la seccion
“elecciones 2022"), la encuesta de la casa encuestadora “La

encuesta.mx”, dicha publicacion a su juicio, viola la veda electoral.

40



NIDOg
> oy

g PES/079/2022

Tribunal Electoral
de Quintana Roo

129.

130.

131.

132.

En primer lugar, cabe hacer mencion, que conforme al calendario
establecido por la autoridad administrativa electoral, el periodo de
las campanas electorales -tanto de diputaciones como a la

Gubernatura del Estado-, finalizaron el dia primero de junio.

Esto significa, que a partir del dia dos de junio, dio inicio el periodo
denominado de veda o de reflexion, conforme al articulo 294 de la
Ley de Instituciones. El cual sefiala que el dia de la jornada
electoral y durante los tres dias anteriores, no se permitira la
celebracion ni la difusion de reuniones o actos publicos de

campana, de propaganda o de proselitismo electoral.

Asimismo, en lo que refiere especificamente a la tematica en
materia de encuestas, el articulo 134, numeral 1, inciso b), del

Reglamento de Elecciones del INE, sefiala lo siguiente:

1. Durante los tres dias previos a la elecciéon y hasta la hora
de cierre de las casillas, queda estrictamente prohibido
publicar, difundir o hacer del conocimiento por cualquier
medio de comunicacion, los resultados de las encuestas o
sondeos de opinion que tengan como fin dar a conocer las

preferencias electorales. Lo anterior, de acuerdo a lo siguiente:

a)[...]

b) Los resultados de encuestas por muestreo, sondeos de opinion,
encuestas de salida o conteos rapidos sobre elecciones locales,
no podran darse a conocer el dia de la jornada electoral, sino
hasta el cierre oficial de todas las casillas de la entidad que

corresponda.

Cabe resaltar, que la finalidad del citado precepto, guarda relacion
directa con el periodo denominado de “veda electoral”’. El cual
consiste precisamente en generar condiciones suficientes para que
la ciudadania procese la informacién recibida durante las
campanas electorales y reflexione el sentido de su voto, asi como
prevenir que se difunda propaganda electoral o se realicen actos

de campaina contrarios a la legislacion electoral en fechas muy
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proximas a los comicios.

En el caso, la publicacion controvertida es de fecha treinta y uno de
mayo, misma que fue certificada a través del acta circunstanciada
de inspeccion ocular, de fecha ocho de junio, realizada por el

personal de la Oficialia Electoral.

En ese tenor, es dable senalar que la publicacién denunciada, no
se encuentra dentro del periodo de veda electoral, ya que, como
fue expuesto previamente, este inicidé a partir del dia dos de junio

(tres dias previos a la jornada electoral).

Por lo tanto, al no encontrarse dicha publicacion dentro del periodo
prohibido, no se tiene por acreditado el elemento temporal, y en
consecuencia, resulta innecesario analizar los demas elementos
para acreditar este tipo de infraccion, ya que basta con la ausencia

de uno de ellos para no tener por actualizada esta infraccion.>®

En consecuencia, este Tribunal, considera inexistente la violacion
al periodo de veda electoral atribuida al medio de comunicacién

“Novedades de Quintana Roo”.
Por lo anteriormente expuesto se

RESUELVE

PRIMERO. Se determina la inexistencia al incumplimiento de las

disposiciones normativas en materia de elaboracidon de encuestas

electorales atribuidas a la casa encuestadora “LaEncuesta.mx”, a los

medios de comunicacion “Novedades de Quintana Roo” vy

“UNOTV.com”, asi como a la ciudadana Laura Lynn Fernandez Pifia y

a la Coalicion “Va por Quintana Roo”.

39 Conforme al criterio de Jurisprudencia 42/2016 emitida por la Sala Superior bajo el rubro: “VEDA
ELECTORAL. FINALIDADES Y ELEMENTOS QUE DEBEN CONFIGURARSE PARA
ACTUALIZAR UNA VIOLACION A LAS PROHIBICIONES LEGALES RELACIONADAS”.
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SEGUNDO. Se determina la inexistencia de la violacion a la veda

electoral atribuida al medio de comunicacion “Novedades de Quintana

Roo”.

NOTIFIQUESE, conforme a Derecho corresponda.

Asi lo acordaron por unanimidad de votos en sesion jurisdiccional no
presencial, el Magistrado Presidente Sergio Avilés Demeneghi, la
Magistrada Claudia Carrillo Gasca y el Magistrado Victor Venamir
Vivas Vivas, integrantes del Pleno del Tribunal Electoral de Quintana
Roo, ante la Secretaria General de Acuerdos quien autoriza y da
fe. Quienes, para su debida constancia, firmaron con posterioridad la

presente sentencia.

MAGISTRADO PRESIDENTE

SERGIO AVILES DEMENEGHI

MAGISTRADA MAGISTRADO

CLAUDIA CARRILLO GASCA VICTOR VENAMIR VIVAS VIVAS

SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS

MAOGANY CRYSTEL ACOPA CONTRERAS.
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